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Bevezetés

1. Bevezetés

»A napi kozlekedés életlink szerves része, sokat utazunk, sok idét toltink el
utazassal, és erre jelentés anyagi forrast forditunk. A 10 milliés lakossag évi 3,6
milliard napi utazasa, az erre forditott évi 1,2 millard éra, a megtett 41 milliard
kilométer és az elkoltott 624 millard forint jelzi ennek tarsadalmi sulyat. A
kozosségi kozlekedés szerepe ezekben a folyamatokban valészinileg
Iényegesen kisebb annal, mint ami egy tarsadalomban egészséges lehet. A napi
utazasok 40%-a, az utazasra forditott id6 41%-a, a raforditasok 32%-a olyan
aranyok, amelyek akar arra is utalhatnak, hogy pazarléan banunk
er6forrasainkkal. A motorizacid jelenlegi fejlettsége, a 3 millié darab feletti
személygépkocsi-allomany bizonyos szempontokbdl mar-mar telitettségre utal, a
fenti adatok pedig arra, hogy kényszerli okokbdl, kényelmi megfontolasokbdl,
vagy éppen a kozosségi kdzlekedési szolgaltatasok szinvonalabdl kévetkezéen
nehezen valtoztatunk autozasi szokasainkon.”"

,2009-ben a kozlekedés az EU telies UHG-kibocsatasanak 24%-at adta. Az
itemterv szerint az EU tagéallamainak a kozlekedésbdl szarmazé UHG-
kibocsatasokat 2050-ig — az 1990-es szintekhez képest — 60%-kal kell
csokkenteniuk. Mivel a kibocsatasok 1990 és 2009 kozott ténylegesen 27%-kal
névekedtek, az EU-nak 2009 és 2050 kozott 0sszesen 68%-0s csokkenést kell
elérnie.

1990 és 2007 kozott a kozlekedés éves energiafogyasztasa folyamatosan nétt az
EGT tagorszagaiban. Noha a kozlekedés telijes energiaigénye 2007-2009
viszonylataban 4%-kal csokkent, a gazdasagi névekedéssel valészinlleg ismét
folytatédik a névekvé tendencia.

A levegémindséggel kapcsolatos célkitlizéseket tobb terlleten is meghaladtak. A
nitrogén-dioxid (NO,) esetében — amely asztmat és légz&szervrendszeri
problémakat okozhat — az éves hatarértékek tullépése a forgalomfigyel6
allomasok 41%-anal volt észlelheté 2009-ben.”

A gazdasag miikodéséhez és az életminéséghez egyarant nélkulozhetetlen
a mobilitds. A kdzlekedés és a szallitds jelenlegi rendszere azonban
hosszabb tavon fenntarthatlan, mert tal nagy az energiafelhasznéalasa
és az altala okozott kdrnyezetterhelés.

A kozlekedés energiaigényének és kdrnyezeti terhelésének
mérséklésére sokféle eszkdz létezik a jarmiivek Euro osztalyokba
sorolasatél az Uzemanyagra és a gépjarmivekre kivetett adékon at a
behajtasi korlatozasokig és a parkolasszabalyozasig. E sokféle eszkdz
egyike a mobilitas-szervezés.

A mobilitas-szervezés a fenntarthaté kozlekedés népszerisitése,
valamint a gépkocsi hasznalatnak az utazok hozzaallasanak és
viselkedésének a megvaltoztatasaval torténé visszaszoritasa.” Célja az
.esszerll mobilitds”, a pénzugyi, energia- és kornyezetvédelmi
szempontbdél egyarant hatékony kozlekedés elémozditasa az
autdhasznalat, mindenekelbtt az egyszemélyes autdhasznalat

YKSH, A lakossagi kézosségi és egyéni kdzlekedés jellemzai, 2009. Budapest, 2010. november, 3.0.
2 Forras: http://lwww.eea.europa.eu/hu/pressroom/newsreleases/az-europai-koezlekedesi-agazatnak-ambiciozusnak

3/ Lsd. EPOMM Mobilitas-szervezés meghatarozas. http://www.epomm.eu/docs/mmtools/MMDefinition/MMDefinition_HU.pdf



http://www.eea.europa.eu/hu/pressroom/newsreleases/az-europai-koezlekedesi-agazatnak-ambiciozusnak

csokkentésével, és a fenntarthatd kozlekedési modok: a kozosségi
kozlekedés, a kerékparozas és a gyaloglas elésegitésével.

Fontos jellemzdje, hogy az oOnkéntességre épit. A kdzlekeddk
magatartasat, utazasi szokasait akarja megvaltoztatni. Meggydzéssel,
szemléletformalassal akar célt érni, illetve vonzo alternativakat kinal az
autézas helyett. Arra akarja ravenni az embereket, hogy csak akkor és
annyit autézzanak, amikor és amennyit feltétlenlil sziikséges, mas
esetekben viszont a kozlekedés fenntarthaté modjait valasszak.
Szokasos eszkbzei a gyaloglas és a kerékparozas feltételeinek a
javitasa, a kozosségi kozlekedéssel, a fenntarthatdé kozlekedési
modokkal kapcsolatos differencialt, esetenként akar személyre szabott
tadjékoztatas (menetrendek, Uutvonaltervez6k), kilonféle, a kerék-
parozashoz vagy a kozosségi kozlekedéshez kapcsolédd kényelmi
szolgaltatasok, a kulonbdz6 koézlekedési modok 6sszehangolasa,
0sztdnzd dijrendszerek stb.” Ezek a mobilitds-szervezés altal hasznalt
puha’ eszkdzok jol kiegészitik az infrastruktara fejlesztések, a
személygépkocsival kapcsolatos adok vagy a behajtasi korlatozasok
hatasat. Mivel ,puha” eszkdzdkrél van  sz0,
koltségigényik is altalaban alacsony.

Bar egyes mobilitas-szervezési intézkedéseket nalunk is
régéta alkalmaznak, a mobilitds-szervezés Magyar-
orszagon Uj fogalom. Készultek mar varosi fenntarthato
kdzlekedési tervek, a cafeteria rendszerben a munkaltato
fizeti az alkalmazottak kozlekedési bérletét, az
ingatlanpiacon mar megjelentek az olyan irodahazak
hirdetései, amelyek kerékpartaroloval, a kerékparosoknak
kialakitott zuhanyozdkkal hirdetik magukat; a nagyobb
rendezvények (Forma1l futam, Sziget Fesztival,
kidllitdsok) belép&jegyeivel kedvezményesen Iehet
igénybe venni a kézosségi kdzlekedést stb. Ezeket az
intézkedéseket azonban nalunk altaldban még nem
kezelik egyitt, komplex mddon, ezért nincs is — vagy
eddig nem volt - rajuk Gsszefoglald kifejezésiink. Van
kerékparosbarat varos és kerékparosbarat munkahely, de nincs, vagy
kivételszamba megy a munkahelyi mobilitas-szervezés. Még nem
jellemz6 az a torekvés, hogy a mobilitasi igények és a fenntarthatd
kozlekedési modokat elésegitd sokféle eszkdz egyulttes mérlegelésével
kilénb6z6 dontési szinteken mobilitasi tervek késziljenek. A kisméreti
szallo por (PMyo) csOkkentés agazatkozi intézkedési programjarél szolo
1330/2011. (X. 12.) Korm. hatarozat, amelyik a kdzlekedési agazat
feladatai k6zott a munkahelyi kézlekedési tervek kialakitasat is
nevesiti, lenduletet adhat a mobilitds-szervezési eszkdzok, koztuk a
munkahelyi mobilitasi tervek elterjedésének.

A fenntarthat6é kozlekedési modok igénybe vételére 6szténzd mobilitas-
szervezési eszkdzok orszagos szinten és az egyes létesitmények,
intézmények, szervezetek szintjén egyarant alkalmazhatok, ezért
minden szinten késziilnek kozlekedési tervek. Szervezeti szinten is
tobbféle kdzlekedési terv létezik, pl. a sok alkalmazottat foglalkoztatd

# A mobilitas-szervezési eszkdzok gazdag tarhazat kinaljak az EPOMM (European Platform of Mobility Management), az Eurodpai
Mobilitas-szervezési Platform e-update cim( kiadvanyai , Isd. http://www.epomm.eu



munkahelyeknek, a nagy vasarlokd6zénséget vonzdé bevasarlo-
kézpontoknak, a jelentés Ugyfél- vagy latogatoforgalmat lebonyolitd
kérhazaknak, rendel6intézeteknek, hivataloknak, iskolaknak, egyetemeknek,
palyaudvaroknak, repulétereknek, lakoparkoknak, kulturalis és
sportrendezvényeknek vannak ilyen tervei. Ezekben a tervekben k&zos,
hogy a gépkocsihasznalatot akarjak csdkkenteni, és hogy ezt az utazok
szokasainak, igényeinek a befolyasolasaval akarjak eléri. A
fenntarthatd kozlekedést elésegitd eszkdztar azonban tervtipusonként
valtozik.

Ez az utmutaté a munkahelyi kbzlekedési tervekre koncentral:

o attekinti a munkahelyi mobilitasi tervek fogalmat, céljait, vallalati
és tarsadalmi hasznat,

e bemutat példamutaté hazai és kulfoldi gyakorlati megoldasokat,
koztik az uttérd kezdeményezéseket is, és ezek tapasztalatait,

e megismerteti az olvas6t a munkaba jarék gépkocsi-
hasznalatanak csokkentésére alkalmas eszkozokkel,
intézkedésekkel, valamint

e végigveszi a terv elkészitésének folyamatat, Iépéseit, az egyes
Iépések megtételéhez kapcsolddo tudnivaldkat.

Nem receptet ad, csak utmutatast, ugyanis ahogy minden munkahely,
ugy minden kdzlekedési terv mas. Mas intézkedésekre van szikség a
zsufolt belvarosban és a varos szélén vagy a varoson, telepuilésen kivil.
Masok a lehetéségei egy kisvallalatnak és egy multinacionalis cég helyi
leanyvallalatanak. Nincs mindenki szamara egyforman alkalmazhaté
megoldas. A munkahelyi tervek tartalma és a tervkészités folyamata
munkahelyenként valtozd, mindkettét a helyi koérilményekhez kell
igazitani.




2. Munkahelyi kozlekedési tervek

2.1. A munkahelyi kozlekedési terv fogalma

A munkahelyi kdzlekedési terv a mobilitasi terv egy fajtaja. A toébbi
mobilitas-szervezési eszk6zhdz hasonléan az altala érintett célkdzonség
utazdsi keresletére igyekszik hatni; az utazadsi
igényeknek és az utazék magatartasdanak a
befolyasolasara iranyul. Olyan stratégia, illetve
cselekvési program, amellyel a munkaadé
szervezetek segitik és Osztbnzik alkalmazottaik,
ligyfeleik és latogatoik fenntarthaté kdzlekedését.
A terv keretében a munkahelyek meghatarozzak
azokat az intézkedéseket, amelyekkel elésegithetik a
fenntarthaté kozlekedési szokasok és magatartas
elterjedését.

Ezek a tervek egyidejlileg szolgaljak a mobilitast és a
kornyezetterhelés csokkentését. Céljuk nem csupan
egy logisztikai feladat megolddsa, hanem a
kdzlekedési igények fenntarthatdé modon térténd
kielégitése. Szemléletiikben nagy hangsulyt kap a
fenntarthatésag és a koérnyezeti hatds, mivel ezeknek
a terveknek az elkészitését eleve a gépkocsikdzlekedés visszaszoritasa
motivalta.

A munkahelyi kdzlekedési tervek hasonléak egy véaros, varosrész vagy
egy régié szamara keészitett kdzlekedeési tervekhez, de Iéptékik, eszkdzeik
és esetenként a szemléletik is eltér a varosi tervekétél. Természetesen
az adott szervezet mikodésével kapcsolatos kozlekedési igényekre
koncentralnak, eszkozeik pedig jellemzéen kevésbé koltségesek, mint
egy varosi kozlekedési tervé. Lehetnek benne kisebb ,infrastruktura”
fejlesztések (kerékpartarold, zuhanyozd), de altalaban a meglevé kulsé
kdzlekedési infrastruktirara épitenek. Tartalmazhatnak szervezési
intézkedéseket  (tdavmunka, koncentralt ~munkahét), kulénbdzé
Oszténzdket, szemléletformalé programokat, szolgaltatasokat, mas
kérnyékbeli munkahelyekkel dsszehangolt intézkedéseket (pl. lobbizas
a kézosségi kdzlekedési szolgaltatasokban a munkahely igényeinek a
figyelembe vételéért) stb.

A munkahelyi kozlekedési terv nem az asztalfiok szamara késziilé
dokumentum, hanem a kozlekedési szokasok alakitasara alkalmas
helyi, intézményi, szervezeti szintli fenntarthaté kozlekedéspolitika.
(Ett6l persze az intézkedéseket, a végrehajtasért felelésok nevét, a
tervezési folyamat eredményeit irasba foglaljdk.) A j6 munkahelyi
kozlekedési terv Iényege nem az, hogy sok intézkedést tartalmaz, vagy
hogy hasonlit az itt bemutatand6 esettanulmanyokra, hanem az, hogy
mikodik, és eredményesen befolyasolja a célk6zonség kdzlekedési
szokasait.



2.2. A munkahelyi kozlekedési tervek vallalati és tarsadalmi
haszna

A nemzetkdzi gyakorlatban a munkahelyi kdzlekedési tervek készitése
lehet 6nkéntes vagy kotelezb6. Az Egyeslult Kiralysagban a kormany az
onkormanyzatok és egyes kormanyhivatalok szamara mar évekkel
ezel6tt eldirta ilyen tervek készitését. Ugyancsak az Egyesilt
Kiralysagban a jogszabalyok azt is megengedik az énkormanyzatoknak,
hogy a féldhasznalati engedély megadasat munkahelyi kozlekedési terv
készitéséhez kossék, és szamos oOnkormanyzat él is ezzel a
lehetéséggel. A tervek tébbsége azonban kényszer nélkiul sziletik. A
tervek elkészitéséhez a munkaadodknak tobb orszagban, igy példaul az
Egyesiilt Kiralysagban, Hollandiaban, Svédorszagban, Németorszagban
és Franciaorszagban pénzigyi vagy szakmai tamogatast is adnak,
elésegitve, hogy ezek a tervek hozzajaruljanak a varosi, telepulési,
kertleti fenntarthato kozlekedési tervek megvalésitasahoz.

Miért vallalkozik dnkéntesen egy vallalat, egy magantulajdonban allé
cég ilyen terv elkészitésére? Milyen elénye szarmazik ebbdl? Az
érthetd, ha biztositani akarja az alkalmazottaknak a munkahelyre
torténd eljuttatasat, amennyiben a vallalat telephelyén nincs megfeleld
kozlekedési szolgaltatas, és ezért kulonféle intézkedéseket hoz. De
miért érdekelt a fenntarthatd, kérnyezetbarat kdzlekedési megoldasok
alkalmazasaban?

A kozlekedési tervek megvalodsitasanak szamos kedvezd hatasa lehet.
Példaul:

e Azzal, hogy csdkkentik a zsufoltsagot, kevesebb lesz a dugé, a
kozlekedés gyorsabba és kiszamithatébba valik, ami tarsadalmi,
telepulési, vallalati és egyéni szinten egyarant el6nyds.

e A gépkocsihasznalat mérséklésével csbkken az energia-
felhasznalas, ezért csdkkennek az utazassal jard koltségek.

e A kisebb gépkocsiforgalom csokkenti a levegb— és
zajszennyezést, ezért egészségesebbé valik a kérnyezet.

e A gyaloglas, a kerékparozas, de a kdzdsségi kdzlekedés
igénybe vétele is tobb mozgassal jar, mint az autézas, ami
egészségi szempontbdl és az életmindség szempontjabdl
egyarant kedvezé.

e A munkahelyi kozlekedési tervek az utazasi igények
mérséklésével (pl. tdvmunka) vagy a kozlekedés jobb
megszervezéseével id6t takaritanak meg az alkalmazottaknak.

e Atervek a gépkocsihasznalat alternativait kildnféle tdbblet-
szolgaltatasokkal teszik vonzéva, példaul zuhanyozasi
lehetéség a kerékparosoknak, vallalati buszjarat a
kozdsségi kdzlekedés és a telephely k6zott stb.

e Afelszabaduld parkoldhelyeket mas hasznos célra lehet
felhasznalni, példaul a telephely bdvitésére vagy szocialis
célokra.

e A vdllalat a terv elkészitésével eleget tesz a tarsadalmi
felel6sség kovetelményének.




e A dolgozdknak nyujtott tdbbletszolgéaltatasok segithetnek a
munkaeré megtartasaban, a kellemes munkahelyi Iégkor
kialakitasaban, ami a munkavégzés eredményét is kedvezéen
befolydsolhatja.

e A forgalom csokkenése noveli az utak biztonsagat, ez az zleti
utak biztonsagat is érinti.

A munkahelyi kozlekedési tervek elényei a helyi koérilményeknek
megdfeleléen mas-mas mértékben és formaban jelentkeznek. Kisebb
varosokban példaul nem jellemzéek a dugok, ezért ott nem a zsufoltsag
felszamolasa a legfontosabb el6ny, hanem példaul az energia- és
koltségmegtakaritas. A tarsadalmi felelésségvallalast nem minden
vallalat veszi egyforman komolyan, és ott, ahol a munkahely a terv
készitését megel6zéen sem tartott fenn nagy parkoloét az alkalmazottak
szamara, a parkolé mas célra valoé felhasznalasabdl nem szarmazik
gazdasagi haszon. A j6l végiggondolt és elkészitett kozlekedési terv
ettél flggetlendl elényds nemcsak a kozosségnek, az egyéneknek,
hanem a tervet készit6 vallalatoknak is.

Telepiilési/tarsadalmi

Vallalati Egyéni

elényok

torlédasok csokkenése
utazasi id6 csokkenése

biztonsagosabb utak, kevesebb
baleset

energia-megtakaritas

kisebb 6koldgiai labnyom és CO,
kibocsatas

kevesebb zaj és szennyezés

jobb életmindség

kénnyebb megkdzelités
javul az utak biztonsaga

csokken a parkolas helyigénye /
kevesebb parkolasi koltség

csOkken a munkabdl vald
tavolmaradas

kedvez6bb munkahelyi légkor
a munkaerd megtartasa

a vallalat eleget tesz a
tarsadalmi felel6sségvallalas
kovetelményének

olcsobb kozlekedés
idémegtakaritas

kevesebb stressz (rugalmas
munkaidé, kiszamithatobb utazas)

Uj szolgaltatasok a munkahelyen
kedvez6bb munkahelyi [égkor
javulé egészségi allapot

javulo életminéség

A munkahelyi koézlekedési tervek egyes forrasok szerint 15%-kal is
csOkkenthetik a gépkocsival kdzleked6 alkalmazottak szamat.” Az
irorszagi kdzlekedési hatésag a munkahelyi kdzlekedési tervet készitd
cégekhez, telephelyekhez kapcsolédé autéforgalom  10-30%-os
csOkkenésével szamol. A ,Smarter Travel Workplaces” (Okosan
kozlekedé6 munkahelyek) programban részt vevé ir szervezetek
ugyanakkor atlagosan 18%-kal tudtédk csokkenteni a gépkocsival térténd

¥ Louise Baker, Workplace Travel Plans. A New Rule of the Game. http://www.earoph.info/pdf/2007papers/012.pdf


http://www.earoph.info/pdf/2007papers/012.pdf

utazasokat, ami pénzben és idében is jelentés megtakaritasokat hozott
a szamukra.”

2.3. Kinek ajanlhaté a terv elkészitése?

A munkahelyi kdzlekedési terv készitésére barmilyen
szervezet vallalkozhat, ahol az alkalmazottak munkaba
jarashoz vagy Uzleti utakra gépkocsit hasznalnak, s ahol a
gépkocsihasznalatnak van realis alternativaja. Az
alkalmazottak gépkocsihasznalata mellett érdemes a
latogatok, az Ugyfelek vagy a vasarlok kozlekedését is
figyelembe venni.

Egyes cégek szamara kilondsen fontos a munkahelyi
kdzlekedési terv, ilyenek példaul:

e a sok alkalmazottat foglalkoztatdé, a nagy auté-
forgalmat general6 szervezetek és létesitmények,
ipari parkok, nagy irodaépuletek,

e a kornyezetvédelmi vagy forgalmi szempontbdl
érzékeny terlleten, példaul a természetvédelmi
terlleteken, nemzeti parkokban, vagy zsufolt
belvarosban miik6dd szervezetek,

e azok a vallalatok, amelyek kuldbndsen komolyan veszik a
tarsadalmi felel6sséget.

Minél nagyobb az adott szervezet, telephely vagy munkahely
gépjarmiforgalma, annal nagyobb lehet a terv hatasa. Nemcsak azért,
mert a nagy vallalatoknal nyilvan tébb embert érintenek a tervben
szerepld intézkedések, és tobb erdforrast tudnak a terv végrehajtasahoz
biztositani, hanem mert a nagyobb méretekbél addddéan tdbbféle
eszkdzt tudnak alkalmazni. Nagyobb vallalatoknal példaul egyszer(ibb a
telekocsi” megszervezése, gazdasagos lehet a telephelyet és a
k6zOsségi kozlekedést Osszekotd vallalati  buszjarat, vagy az
utazokbézbnség létszama miatt kdnnyebb egy Ujabb megalléért vagy
utvonalmaodositasért a kézlekedési vallalatnal lobbizni.

Ez azonban nem azt jelenti, hogy csak nagy cégek foglalkozhatnak
kbzlekedési tervvel. A kisebb cégek altal készitett tervek egyenként
kisebb hatasat 6sszeadva az eredmény szamottevé lehet, féleg, ha sok
kis cégrél van sz6. A kisebb cégek a méretiikbdl addédd hatranyokat
Osszefogassal ellensulyozhatjak. Egy ipari park kisebb vallalkozasai
példaul kdzds koézlekedési tervet készithetnek, egyitt oldva meg a
hasonlé kdzlekedési problémakat. Egy kisvallalat csaladias légkore
ugyanakkor kedvez6 kornyezetet jelent a szokasok megvaltoztatasahoz,
a lendulet fenntartasahoz is, ami ellensulyozhatja azt a hatranyt, hogy a
kisebb vallalatok kevesebb forrast tudnak a tervhez mozgdsitani.

e Department of Transport, Your Step by Step Guide to Travel Plans. http://www.nationaltransport.ie/downloads/
travel_planning_guidance_for_employers.pdf

" A telekocsi azt jelenti, hogy az autéval munkaba jaré alkalmazott nem egyediil utazik, hanem a kornyéken lako egy vagy tobb
kollégajat is fuvarozza.


http://www.nationaltransport.ie/downloads/travel_planning_guidance_for_employers.pdf
http://www.nationaltransport.ie/downloads/travel_planning_guidance_for_employers.pdf

3. Munkahelyi kozlekedési tervek
Europabdl

Az igazan sikeres tervek testre szabottak. Elkészitésiket
elkotelezettség, a problémak megoldasanak szandéka motivalja,
eszkdzeik a helyi igényekhez és adottsagokhoz igazodnak. Ezt igazoljak
az itt kovetkezb esettanulmanyok is.

Sajnos nem szerepel kozottik kisvallalkozas altal készitett terv, mert a
munkahelyi kdzlekedési tervekkel foglalkozd felmérések és publikaciok,
érthetd okokbdl, a latvanyosabb - és dragabb - nagyvallalati terveket
részesitik elényben.

3.1. Sky Broadcasting®, Egyesiilt Kiralysag

A Sky Broadcasting — sok mas egyesult kiralysagbeli vallalathoz
hasonléan - egy foldhasznalati engedély iranti kérelem jogszabaly altal
el6irt kellékeként készitette el a munkahelyi kézlekedési tervét. A cég
azonban mar korabban is bizonyitotta a kdrnyezet iranti elkotelezettségét:
6 volt az Egyesiilt Kiralysag egyik elsé szén-dioxid semleges vallalata,
szponzoralta a Brit Kerékparszovetséget és a London Freewheel
kerékparos rendezvényt, igy a terv nemcsak a jogszabalyi elbiras
teljesitését szolgalta. A vallalat a tervvel kdrnyezeti elkdtelezettségéhez
hiven segiteni akarta az alkalmazottait a fenntarthaté életstilus
kialakitasaban.

A 2006-ban késziilt terv a 2015-ig tart6 idészak feladatait foglalja 6ssze.
A célokat évente felllvizsgaljak és frissitik.

A terv az egyszemélyes gépkocsiutak aranyat a 2006. évi 63%-rél 2015-
ig 29%-kal akarja csOkkenteni, a kerékparral megtett utak aranyat pedig
2,5%-r6l 9%-ra emelni.
A célok elérése érdekében:
e Helyben kialakitott kerékparos kozpontot létesitettek, amelyet
egy helyi kerékparszakuzlet izemeltet. Ez ingyenes kerékpar-

karbantartast, tovabba kedvezményes kerékpéar és alkatrész-
arakat biztosit az alkalmazottaknak.

e A meglevé 30 mellé tovabbi harom zuhanyozoét alakitottak ki, és
Ujabb 18 létesitését tervezik.

e Uj kerékpartarolét épittettek, majd ezt bévitették, egy mar megléve,
rosszabb minéség(t pedig felujitottak és modernizaltak.

o Két parkolét hoztak Iétre a telek stratégiai pontjain a telekocsival

érkezOk részére. Ezzel a telekocsik szamara fenntartott parkolo-
helyek szama az igényeknek megfeleléen 10-rél 15-re bvilt.

8 |sd. http://www.eltis.org/index.php?id=13&lang1=en&study _id=2747


http://www.eltis.org/index.php?id=13&lang1=en&study_id=2747

A Sky székhelye nehezen kozelitheté meg
tdmegkozlekedéssel, ezért kisbusz jaratokat
inditottak az alkalmazottak szamara a fébb
atszallohelyekhez.

A helyi kdzlekedési problémak koélcsdndsen
elénybds megoldasa érdekében a Sky szorosan
egyuttmikodik a helyi 6nkormanyzattal (London
Hounslow &nkormanyzata) és a Transport for
Londonnal”, valamint a West Trans regionalis
kozlekedési tarsasaggal. Tagja a London
Hounslow nevl vélasztokorzetében mikdds,
40 szervezetbdl all6 Golden Mile Transport
Group (Arany Merfold Kozlekedési Csoport)
haldzatnak. A haldzat tagjai egyijttesen kb. 20 Forras: http://www.eltis.org/index.php?id138&lang1=en&study_id=2747
ezer f6t alkalmaznak, és kozds kozlekedési

tervet készitettek. Az eréforrasok egyesitése a kozds kerékparpark

kialakitasanal, a valos ideji kozlekedési tajékoztatas megszervezésénél

és a kdézds internetes portdl mikodtetésénél méretgazdasagossagi

elénydkkel jart.

Az eredményekrdl 3 éveként atfogd értékelés, a koztes években
gyorsfelmérés készil. A parkol6é gépkocsikat a biztonsagi 6rok naponta,
a kerékparokat hetente megszamoljdk. A sird ellenérzésnek
készénhetben jol lathatd, hogy hol tart a projekt megvalésitasa, és
adatokat lehet kapni az utazasi szokasok évszakok szerinti valtozasarél.
Az adatok begyljtéséért és a kdzlekedési csoport felé tdrténd
tovabbitasaért a biztonsagi szolgalat egy kinevezett tagja felel.

A vallalat nyugat-londoni telephelyén a gépkocsival térténd utazasok
szama két év alatt 18%-kal, a gépkocsiban egyedil utazok széama 22%-
kal csOkkent. 2006 és 2009 kozott az egyes kdzlekedési modok igénybe
vétele a kovetkez6képpen valtozott:

Személygépkocsi: 63% (2006) 45% (2009)
Személygépkocsiban utasként: 1% (2006) 3% (2009)
Motorkerékparok: 3% (2006) 3% (2009)
Busz: 3% (2006) 2% (2009)
Vasut: 18%(2006) 26% (2009)
Foldalatti: 7,5% (2006) 9% (2009)
Kerékpar: 2,5% (2006) 5% (2009)
Gyaloglas: 2,5% (2006) 4% (2009)
Vallalati mikrobusz: 0% (2006) 3% (2009)
Egyéb: 0,5% (2006) 0% (2009)

A Sky munkahelyi kozlekedési terve elnyerte a PEWTA Dijat'” 2010-
ben a 'Legjobb Munkaadd' kategéridban a graci ECOMM konferencian!

A Budapesti Kézlekedési Kézpont londoni megfeleldje

" A PEWTA (Pan European Workplace Travel Plan Awards) a legjobb kdzlekedési tervek elismerése. A dijat 3 kategodriaban itélik

oda: kozintézmeényi, vallalati és halozati kategoriaban. A dijak atadasara az éves Eurdpai Mobilitas-szervezési Konferencia
(European Conference on Mobility Management - ECOMM) keretében kerul sor. A dij igen népszer(: 3 év alatt 111-en palyaztak ra.



3.2. STMicroelectronics, Grenoble, Franciaorszag'"”

A grenoble-i székhelyl STMicroelectronics vallalat 2000-ben vagott bele
a kozlekedési terv elkészitésébe, amikor egy felmérésbdl kideriilt, hogy
az alkalmazottak tébb mint 80%-a autdval jar munkaba, raadasul
egyedil hasznalja az autét, és a cég energiafelhasznalasanak 40%-at a
napi munkaba jaras energiaigénye tette ki.

A terv els6sorban az egyszemélyes autdhasznalat csOkkentésére
irdnyult. A vallalat célja az volt, hogy az autéval kdzlekeddk aranyanak
visszaszoritasaval a dolgozoi létszam bdvilése ellenére elkerilje a
parkoldhelyek bévitését, csdkkentse a munkaba jaras altal kibocsatott
szén-dioxid mennyiségét, és az alkalmazottak jobb allapotban, kevesebb
stressz aran jussanak el a munkahelyukre.

A munkahelyi kézlekedési terv két szakaszbdl allt. Az elsé 6t évben,
2000-2005 kozott 1900, a masodik, 2005-2010 kdzotti idészakban pedig
2400 alkalmazottat érintett. Az els6 szakaszban az alkalmazottak 50%-
at, a masodik szakaszban tovabbi 10%-at (0sszesen tehat 60%-ukat)
szerették volna ravenni arra, hogy mas, alternativ kézlekedési mdédokat
hasznaljanak.

A cél elérésére nem korlatozasokat, hanem 6sztonzoket vezettek be:

e Ingyenes mikrobusz jaratot létesitettek a vasutallomas és a
telephely kdzott, amely heti 6 napon, hétf6tél-szombatig kdzlekedik.

e Minden busszal vagy villamossal kdézlekedd alkalmazottnak
fizetik a havi vagy éves bérlet 80%-at.

e A Kkerékparosok biztonsagi készletet kaptak, amely egy
hatizsakbodl, sisakbdl, lathatésagi mellénybdl, esbkabatbdl,
kerékparpumpabdl, valamint elsé és hatsd kerékparlampakbdl
allt.

e Bevezették a ,Bringa-joker” szolgaltatast, amelynek keretében
varatlan helyzetekben vagy rossz id6jaras esetén busszal és
taxival hazaszallitjak a kerékparral bejarokat.

e Kornyezetbarat meghajtasi céges autokra tértek at (a
francia Kérnyezet és Energia Ugynokség a dragabb
elektromos autok arkildnbozetének, illetve a
hagyomanyos autok atalakitasi kdltségeinek 80%-at
megtériti).

e A helyszinen postai szolgaltatast és kdzosségi kozlekedési
jegyeket arusité jegyautomatat mikddtetnek.

o A kerékparosok szamara kerékparjavitd szolgaltatast
nyujtanak, amelynek keretében egy miiszerész évente
kétszer atvizsgédlja a jarmiveket, és elvégzi a téli
ellenérzést.

Forras: http://www.eltis.org/index.php?id=13&lang1=en&study_id=282 e Bdvitették a cég fbldgézzal lizemeltetett jérmﬁvekbél

allé  jarmlparkjat (ezeket a jarmliveket az
alkalmazottak bérelhetik).

W Eorras: http://www.eltis.org/index.php?id=13&lang1=en&study_id=282
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e Tamogatjak a telekocsi rendszert: segitenek az egyutt utazék
kozotti kapcsolat kialakitdsaban, a telekocsival érkezdk
szdmara kuldén parkolohelyeket tartanak fenn (kezdetben 20
ilyen fenntartott hely volt, kés6bb a szamukat harminccal
bévitették).

e Az autésok és a kerékparosok szamara biztonsagi tréninget
szerveztek.

Az intézkedések 7 év alatt meggy6z86 eredményt hoztak: az alternativ
kozlekedési modokat igénybe vev alkalmazottak szama 20%-rol 54 %-
ra nétt, az autézék szama 34%-kal csdkkent. A 2400 alkalmazottbdl

e 120-an telekocsival, kérnyezetbarat autéval vagy motorkerékparral
jarnak,

e csaknem 900 alkalmazott k6zdsségi kodzlekedéssel, és tobb
mint 350 kerékparral utazik (a cégnek 400 fér6helyes kerékpar
parkoldja van).

Bar az alkalmazottak szama 2000 és 2007 kozott 6tszazzal nétt, nem
volt szikség tovabbi parkoldhelyekre. A vallalat a kdzlekedésbél
szarmazo éves szén-dioxid kibocsatasat 2006-ban 900, 2007-ben 1050
tonnaval mérsékelte.

Az MTMicroelectronics kozlekedési terve 2008-ban, Londonban a
'Legjobb Munkaadé' kategériaban elnyerte a PEWTA dijat.

3.3. Anton Paar, Graz, Ausztria'®

Az Anton Paar GmBH analitikai és mérémUszereket gyart
ipari és a tudomanyos célokra. A vallalat grazi
részlegének 700 munkatarsa van.

A munkahelyi kézlekedési terv a vallalat ,Anton Paar
mozgasban” nevi egészségugyi kampanyabdl fejlédott ki.
A kampany az alkalmazottak egészséges taplalkozasat és
fizikai aktivitasat akarta el6segiteni. Ez utdbbi célnak
megfelelden arra buzditia az alkalmazottakat, hogy
kerékparral jarjanak dolgozni.

e A vallalatnal adott a kerékpéros infrastruktura — Forras: http://www.eltis.org/index.php?id=13&lang1=en&study_id=1473

nagy fedett parkold, toltési lehetéséggel az
elektromos kerékparoknak, zuhanyozdé, kerékpar-
szerviz pont.

e Az alkalmazottak részt vesznek az ausztriai Bringazz a
munkaba! kampanyban, és a vallalat dijat is nyert a
nagyvallalati kategdriaban.

e Kerékpdros kirandulasokat és kerékparos helyi turdkat
szerveznek.

e Evente egyszer autdmentes hetet tartanak. Ennek keretében
a rendszeres kerékparozok megmutatidk a legszebb,

2 Eorras: http://www.eltis.org/index.php?id=13&lang1=en&study_id=1473
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legbiztonsagosabb és legrévidebb kerékparos utvonalakat
kollégaknak. Azoknak, akik ezen a napon otthon hagyjak az
autojukat, a vallalat egészséges kdzos reggelit szervez.

e A dolgozék minden egyes alkalommal, amikor kerékparral
érkeznek, 1,50 eurot kapnak, amelyet h6 végén, a fizetéssel
egyutt fizetnek ki a szamukra.

A kampany sikerét jelzi, hogy az alkalmazottak 20%-a kerékparral jar
dolgozni, a vallalati parkold parkolohelyeinek fele pedig Ures.

3.4. SIVECO Romania, Bukarest™

A SIVECO a legnagyobb romaniai szoftvergyartdé cég,
amelynek 650 alkalmazottia van Bukarestben. A
munkahelyi kbézlekedési tervre a vallalat koltézése miatt
volt szilkség. A telephely a varos szélén volt, és kevés
volt a parkoléhely. A megoldas érdekében a vallalat a
béren juttatasok részeként kdzlekedési tervet dolgozott
ki A terv készitésénél a gépkocsihasznalat
csokkentése mellett az is fontos szempont volt, hogy az
alkalmazottak stresszmentesen, kényelmesen jussanak el
a munkahelyukre.

A terv célja az autdval t6rténé munkdéba jaras aranyanak
évi 5%-0s csokkentése és a kdzdsségi kdzlekedéssel,
illetve a véllalati minibusz igénybevételével torténd
munkaba jaras ardnyanak a ndvelése volt. Ez utdbbi
aranyat az elsé két évben 15%-kal akartak noveini.

e - ‘=

Forras: http:/eltis.org/index.php?id=61&video_id=14

Az intézkedések kdzponti eleme a vallalati minibusz szolgaltatas,
amely egy varoskdzponti kdzlekedési csomopont és a telephely
kozott ingyen széllita a dolgozdkat. A szolgéltatast egy
maganceg Uzemelteti 6 db kisbusszal. A buszok reggelente és
esténként két oran keresztil 20 perces id6kozonként jarnak, és
az utvonalon tdbb megalldjuk is van. (A mikddtetés éves
koltsége kb. 147 500 Euro.)

Bevezették a rugalmas munkaidét: a munkaidé reggel 8 és 10
kozott kezdédik, igy a dolgozok el tudjak kerdini a csucsforgalmat.

A vallalati parkoldban csak a vallalati kocsik parkolhatnak.

e A magantulajdonban levé gépkocsik hasznélatdért nem jar
koéltségtérités.

Egyes alkalmazottaknak megtéritik a kozlekedési bérlet arat.

A dolgozdk részletes tajékoztatast kaptak a vallalati minibusz és
az Uj telephely kozelében talalhatd kozosségi kodzlekedési
jaratok utvonalardl, menetrendjérél, a megallékrdl, valamint az
atszallasi lehetéségekrél.

¥ Forras: http://www.eltis.org/index.php?id=13&study_id=2818

1% A SIVECO cselekvési terve megtalalhaté a Fiiggelékben.
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Munkahelyi k6zlekedési tervek Eurépabdl

A szolgaltatas igénybe vételét havonta 3 alkalommal mérik. Az elsé hat
honap eredményeként a kdzlekedési moédok aranya a kévetkezéképpen
alakult:

e Vdllalati busz: 0%-rdl 29,03%-ra nétt (209 alkalmazott),

o KodzOssegi
kozlekedés: 43,17%-r6l 25,14%-ra csokkent (181 alkalm.),

e Sajat gépkocsi: 46,62%-rdl 18,05%-ra csokkent (130 alkalm.),
e Vallalati kocsi:  14,33%-rél 26,39%-ra nétt (190 alkalmazott),

e Telekocsi: 1,87%-r6l  1,39%-ra csokkent (10 alkalm.).
A kozlekedésbdl szarmazd szén-dioxid kibocsatas évi 28 tonnaval
mérséklédott.™

Az adatokbdl lathatd, hogy a terv a f6 célokat elérte: mar 6 hénap alatt
jelentésen csokkent a sajat gépkocsival kézleked6k aranya, mikézben a
véllalati minibuszt az alkalmazottak csaknem egyharmada vette
igénybe. Két év elteltével a minibusszal rendszeresen utazok szama
450-re emelkedett.)

A terv eredményeként tehat ugy sikerllt a dolgozék kényelmes,
megbizhaté munkaba jarasat megoldani, hogy a sajat tulajdonban levé
gépkocsik haszndlata csdkkent. Némi szépséghiba, hogy az
alkalmazottak egy része a sajat gépkocsirdl véllalati gépkocsira valtott.
A gépkocsival megtett Ut ardnya az elsd hat honapban 6sszességében
igy is kb. 15%-kal csokkent.

3.5. CIB Bank'

A CIB Banknal az anyavallalatnak, az Intesa Sanpaolo
Banknak kdszdnhetben erés a tarsadalmi felelésség és
a fenntarthatésag iranti elkdtelezettség. Az anyavallalat
példajat kdvetve a CIB 2006-ban a hazai bankok kozil
elsének tette kozzé fenntarthatosagi jelentését. A
vallalati kultirdhoz hozzatartozik, hogy a Bank felelésséget
érez mikodésének kornyezeti hatdsaiért. Ennek
megfeleléen a munkatarsak kozlekedésének karos
koérnyezeti hatasait is csokkenteni akarta. A koérnyezet-
barat kozlekedés érdekében tett intézkedéseket
segitette, hogy a munkatarsak kozil sokan érdeklédtek
a kerékparozas irant.

Munkahelyi kdzlekedési terv készitésérél csak 2009-ben
szlletett dontés, addig az intézkedéseket a munka- és
kornyezetveédelmi terv keretében szllettek.

¥ Az egyes kozlekedési modokat igénybe vevé alkalmazottak szamat dsszeadva 720 6 jon ki, ami nagyobb, mint a vallalati
foglalkoztatottak létszama (650). Ez ugy lehetséges, hogy a kozlekedési modok igénybe vételi aranyainak kiszamitasa
tavolsagaranyosan tortént, emiatt azok, akik kdzdsségi kozlekedéssel jutottak el a minibuszhoz, a létszamban a k6zdsségi
kdzlekedésnél és a minibusz utasai kdz6tt is szerepelnek.. (A kdzlekedési médok indulé aranyainak ésszege tébb, mint 100%, de
ezek az aranyok az eredeti forrasban is hibasan vannak feltiintetve.)

%" Forras: A CIB Bank 2006 és 2011 kdzétti fenntarthatdsagi jelentései és a Bank kdzlése.
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e 2006-ban a Bank sajat tulajdonu székhazaiban kerékpar-
taroldkat és vizesblokkal ellatott oltozéket létesitett, majd az
érdeklé6désre vald tekintettel ezeket a kés6bbi idészakban
folyamatosan bdvitette és fejlesztette.

e Az irodaépiiletekben, valamint 37 bankfidkja el6étt kerékpar-
tarolokat telepitett. A kerékpartarolékhoz a Magyar Kerékparos
Klubbal val6é egyuttmiikddés segitségével sikerult kozterilet-
foglalasi engedélyt szerezni.

o Az lzleti utak videokonferenciaval t6rténé részbeni kivaltasara
megteremtették a sziikséges informatikai hatteret.

e Tobb vidéki bankfiok megszervezte a telekocsi rendszert.

e A bank 45-50 dolgozdja rendszeresen részt vett és vesz az
évente kétszer, orszagosan megrendezett Bringazz a munkaba!
kampanyban.

A kerékparozast és a koérnyezetbarat kozlekedést a bankon bellli
kommunikacio (tematikus hirlevelek, az intranet fenntarthatosagi lapjai)
és a kornyezetvédelmi, illetve a kilénbdzd kerékparos programok is segitik.

A munkahelyi k6zlekedési terv készitésével a Bank célja az volt, hogy
az alkalmazottak kdzlekedési szokasainak, elvarasainak a felmérésével
a korabban meghozott intézkedéseket bdvitse, az elért eredményeket
tovabb javitsa.

A felmérésbdl egyértelmien kiderllt, ,hogy a napkdézben a
munkaligyben torténé utazasok jelentés része 5-10 kilométeren belll
marad. Ezek gyors lebonyolitdasdhoz, a székhazak és a bankfidkok
kozotti kozlekedéshez célszeriinek tiint a sajat kerékparkolcsonzd
rendszer kiépitése, melynek mintajaul a CIB anyabankjanal, az Intesa
Saopaolo Csoportnal mar bevalt modell szolgalt.” "’

A kerékparkodlcsonzd programhoz 8 darabbdl allo flottat hoztak létre,
Budapesten 6, vidéken 2 kerékparral. A kerékparok beszerzését az
anyabank tamogatta. A program népszeriiségét mutatja, hogy a ,CIB
Bike sharing” kerékparkolcsonzé programot 2011-ben csaknem 250
munkatars vette igénybe.

3.6. A sikeres terv elb6feltételei - az esettenulmanyok
tapasztalatai

A jol mik6dé munkahelyi kozlekedési tervnek tobb eléfeltétele is van.
Ezek megléte ndveli a siker, hianyuk pedig a kudarc valésziniségeét.

A szervezet és a fels6 vezetés elkotelezettsége

A munkahelyi kozlekedési terv készitése nem tartozik a vallalat vagy a
szervezet alaptevékenységéhez. Rdadasul a terv véltozdsokat hoz a
korabbi, megszokott allapotokhoz és gyakorlathoz képest. Ezeken a
nehézségeken csak ugy lehet atlendilni, ha a szervezet és annak

7 Eorras: http://www.bikefm.hu/cib-vallalati-kerekpar-flotta
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vezetése elkotelezett a terv mellett, nemcsak szinleg, hanem komolyan
szivén viseli a terv sikerét.

A terv illeszkedése a vallalati politikaba vagy a vallalati iranyitasi
rendszerbe

A projekt kezdetén a lendllet még kitart. Az informacié gy(ljtéshez és a
cselekvési terv készitéséhez még elég a projekt statusz. A végrehajtas
azonban hosszabb id6t vesz igénybe. Nagyobb a siker esélye, ha a
tervhez kapcsolodd intézkedések illeszkednek a mindennapokat
meghatarozé tobbi  vallalati/szervezeti eljarashoz, példaul a
min&ségbiztositasi eljarasokhoz, a kdrnyezetvédelmi iranyitasi rendszer
eljarasaihoz vagy a vallalati joléti rendszerhez.

Az alkalmazottak bevonasa, rendszeres konzultacié

A projekt fennmaradasahoz nélkllozhetetlen, hogy ne néhany ember
Ugye, hanem ,vallalati/szervezeti koézlgy” legyen. A projektben a
kovetkezdk részvételére van szikség:

e a munkahelyi kozlekedési terv ,tulajdonosa”, valaki, aki a felsé
vezetés szintjén felelés a projektért; altalaban az a felsé vezetd,
aki akar a human eréforrasokért, a kérnyezetvédelemért vagy
az ingatlan(ok) Uzemeltetéséért felel8s;

e aterv ,bajnoka”, aki élen jar a tervhez kapcsol6do intézkedések
végrehajtasaban, pl. a leglelkesebb kerékparos vagy egy olyan
vezetd, aki maga is kerékparozik, a kozbsségi kdzlekedés
elkotelezett hasznaldja vagy maga is a telekocsival utazik;

e kozlekedési koordinator, aki a munkahelyi kdzlekedési terv
kidolgozasaval és végrehajtasaval kapcsolatos napi feladatokat
végzi; altalaban osztott munkakdérben, egyéb - HR,
koérnyezetvédelmi vagy ingatlankezelési - munkaja mellett latja
el ezeket a feladatokat, kivéve a legnagyobb vallalatokat, akik
teljes munkaidds kdzlekedési koordinatort foglalkoztatnak;

e az alkalmazottak, akik nemcsak sajat
kbzlekedési magatartasuk megvaltoztatdsaval
vesznek részt a végrehajtasban, hanem
esetleg munkakdri feladataikhoz kapcsolva a
rendszer mikddtetéséhez kapcsolodo
feladatokat is ellathatnak; pl. a gondnoksag
munkatarsai részt vehetnek a kerékparparkold
|étesitésében és karbantartasaban, a
biztonsagi 6rok rendszeresen
megszamolhatjdk a parkolé autokat, a
kommunikaciés vagy PR  munkatarsak
segithetnek a munkahelyi kdzlekedési tervvel
kapcsolatos kommunikacios feladatok
elvégzésében, a helyi sportkdr tagjai
kerékparos rendezvényeket szervezhetnek
stb.
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A terv megvalédsitasahoz sziikséges eszkozok, eré6forrasok
biztositasa

A tervek eréforrasigénye munkahelyenként valtozik. Altalanos szabaly,
hogy olyan cselekvési tervet kell késziteni, amely figyelembe veszi a
rendelkezésre all6 eréforrasokat, és esetleg feltlinteti azoknak a tovabbi
intézkedéseknek a koltségeit és hasznait, amelyek megvaldsitasahoz
extra eréforrasra lenne sziikség.

A helyi koriilményekhez és lehetéségekhez igazodé megoldasok

A helyi lehet6ségek és korilmények figyelembe vétele nemcsak a
rendelkezésre allo eréforrasok szamba vételét jelenti, hanem olyan
adottsagokét is, mint a meglevd k6zosségi kdzlekedési szolgaltatasok, a
kiépitett vagy Kkijeldlt kerékparut kozelsége, az alkalmazottak
érdeklédése (vallalati természetjaroé klub, mar meglevé fitness klub), a
szomszédsagban levd vallalatok altal alkalmazott megoldasok stb.
Erdemes Osszefogni a kornyékbeli kerékpariizlettel vagy kerékpar-
szervizzel stb.

A terv készitése soran minden lépésben lgyelni kell, hogy a sikeres terv
itt ismertetett feltételei teljesiljenek.
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A munkahelyi kozlekedési terv készitésének folyamata

4. A munkahelyi kozlekedési terv
készitésének folyamata

A tervezés — legyen sz6 barmilyen tervrél — minden esetben hasonlé
folyamat. Ezt a folyamatot tobbféleképpen lehet szakaszokra bontani.
Lehet tébb vagy kevesebb szakasz, de mindig ugyanazoknak a
feladatoknak az elvégzésérdl és mindig egy koérfolyamatrdl van szo.
Azoknak a vallalatoknak, amelyek mindségiranyitasi, kdrnyezetiranyitasi
vagy mas iranyitasi rendszert mikddtetnek, az alabbi abra ismerés
lehet.

El6készités
Helyzetfelmérés
[Vezetc’iség és érin-] [ Projektbizottsag ]
Utazasi szokasok
felmérése

tettek megnyerése felallitasa
Telephely
felmérése

( Célok )

| meghatarozésa |

( A
Cselekvési terv

. J

4 ., ., A
Mutatészamok

| _meghatarozasa |

Végrehajtas

A munkahelyi kbzlekedési tervek tervezésének és végrehajtasanak
folyamata

4.1. El6készités

Az el6készitd szakasz célja a terv melletti elkdtelezettség kialakitasa és
a projektbizottsag felallitasa.

A terv készitésével kapcsolatban az elsé kérdés, hogy mikor érdemes
egy ilyen projektbe belefogni. Bar munkahelyi kdzlekedési tervet barmikor
lehet késziteni, vannak alkalmak, amelyek szinte kinaljak magukat erre
a célra. llyen alkalom, ha a cég uj helyre koltézik, ha a kdzelben a
kozlekedési feltételek megvaltoznak, példaul a kozosségi kdzlekedés
szolgaltatasa javul (jaratsUrités, Uj megall6 a kozelben, Uj jarat stb.),
utépités miatt a gépkocsival valé kozlekedés nehezebbé valik, a
kdzelben kerékparutat adnak at vagy parkolasi nehézségek tapasztalhatok,
mert egyre tdbben akarjak a vallalati parkolot igénybe venni stb.




Utmutaté a munkahelyi kozlekedési tervek készitéséhez

4.1.1. Az elké6telezettség kialakitasa

A kezdeményezés a terv megvaldsitasara tobb forrasbdl is johet.
Példaul a kerékparral munkaba jaré alkalmazottaktdl, akik szeretnék, ha
a vallalat kedvezdbb feltételeket biztositana a szamukra, a parkolasi
gondoktdl szenvedd autdsoktdl, akik szeretnék, ha a gondjukat
megoldandk, vagy johet magatél a vezetéstél, amelyik szeretné a
vallalat kozlekedéssel kapcsolatos koltségeit lefaragni.

Amennyiben a kezdeményezés nem a vezetéstdl indul, fontos feladat a
fels6 vezetés tamogatasanak a megszerzése, és a vezetés
elkotelezettségének a megteremtése.

A vezetés megnyeréséhez a kezdeményez8knek alaposan at kell
gondolniuk, hogy milyen el6nyei szarmaznak a szervezetnek a terv
megvaldsitasabol, vagyis hogy a munkahelyi kozlekedési tervek
szokasos elényei (Isd. 2.2. fejezet) hogyan jelentkeznek az adott
vallalatnal. Hogyan jarul hozza a terv a vallalat tarsadalmi felel6sséggel
kapcsolatos politikajahoz, koérnyezeti iranyitasi rendszeréhez, hogyan
hat a vallalat kozlekedéssel, parkolassal kapcsolatos kéltségeire, milyen
hatdsa lesz a munkahelyi 1égkdrre stb.

Amennyiben a vezetést sikeril megnyerni, és megsziletik a terv
elkészitésére vonatkoz6 dontés, sziikség van egy koordinatorra, aki
meghatarozza az elvégzendd feladatokat, egyeztet az érintettekkel a
feladatok elvégzéserdl, figyelemmel kiséri a projekt végrehajtasat, és
részt vesz az eredmények értékelésében.

Nagy vallalat, sok embert foglalkoztatd
objektum esetében nem elég a koordinator.
A szerteagazo tevékenység Osszefogasahoz
egy tobb tagu projektbizottsag is kell,
amelyben minden olyan vallalati részleg
képvisel6je helyet kap, amelynek a terv
elkészitésében és végrehajtasaban fontos
szerepe lehet: pl. az emberi eréforras
részleg, a pénzigy, a gondnoksag, a
kommunikaciéos részleg, a biztonsagi
szolgalat, a szakszervezet képvisel6je, a
tarsadalmi felel6sséggel foglalkozé
szakember és a kornyezetvédelmi megbizott.
A projektbizottsag Ulései kozott a feladatok
elvégzését a koordinator hangolja dssze. A
koordinator nagy vallalat esetében teljes
munkaidében latja el a feladatat, kisebb
véllalatokndl ez részmunkaidds vagy osztott
munkaidés megbizas.

4.1.2. Konzultacio az érintettekkel

Erdemes mar az elékészitési szakaszban konzultdlni az
alkalmazottakkal: még a dontés el6tt tajekoztatni ket a szandékrdl,
hogy a vallalat munkahelyi kdzlekedési terv végrehajtasara készil, és
meghallgatni a reakcidkat. Az alkalmazottak pozitiv hozzaallasa
elésegitheti a terv sikerét, és a vezetbk kdnnyebben raszanjak magukat
a terv elkészitésére, ha szamithatnak az alkalmazottak tdmogatasara.
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A munkahelyi kozlekedési terv készitésének folyamata

A projekt tervének fogadtatasa jelzi azt is, hogy mennyire lesz nehéz a
munkahelyi kdzlekedési terv megvaldsitasa, mennyi tamogatasra vagy
ellenkezésre szamithat a projekt. Mint minden valtozas, a munkahelyi
kdzlekedési terv bevezetése is megoszthatja az érintetteket. Erdemes
meghallgatni az ellenvéleményeket, az ellenz6ket meggydzni, a
kétségeket eloszlatni, és a kérdéseket megvalaszolni, mert ez
megkdnnyiti a majdani végrehajtast.

Fontos, hogy az érintettek lassak a tervbdl szarmazd eldénydket, pl. a
parkolohelyek ésszerlibb elosztasat, az alternativ kdzlekedési modok
hasznalatabdl ad6ddé megtakaritdsokat, a kdrnyezeti elénydket vagy a
mozgassal jaré pozitiv egészségugyi hatasokat.

Az érintetteket tajeékoztatni kell arrél, hogy

® a munkahelyi kozlekedési terv nem egyenlé az autézas
betiltasaval,

® nem kell mindenkinek masnaptdl kerékparoznia, akar akar, akar
nem,

® 3 terv a draga autozast akkor és ott akarja mas kozlekedési
maoddal kivaltani, amikor és ahol az autézas mas kozlekedési
maoddal jol helyettesithetd,

® 3 részeredmények is fontosak, vagyis az olyan valtozasok, hogy
az autét nem minden nap és nem az ut teljes hosszan
hasznaljak, hanem, mondjuk, csak hetente kétszer, vagy csak az
otthon és a vasutallomas kozott stb.

A kommunikacié tartalmaban és formajaban is igazodjon a
célkozonseég elvarasaihoz: idésebb munkavallalok esetén a kényelmi
szempontokra lehet utalni, fiatalabb munkavallalok esetén a
kerékparozasnak a sportos, dinamikus életstilusban jatszott szerepét
érdemes hangsulyozni.

4.2. Helyzetfelmérés: az utazasi szokasok értékelése és a telep-
helyi audit

A helyzetfelmérésnek ketts célja van: egyrészt meg kell ismerni a
célkozonség utazasi szokasait, valtoztatasi hajlanddsagat, a realisan
szbba jové fenntarthatd megoldasokat ahhoz, hogy jol atgondolt
cselekvési tervet lehessen késziteni. Az indulé allapot ismerete
ugyanakkor a majdani intézkedések hatasanak az értékeléséhez is
szikseéges: a késObbi adatokat, szokasokat ezzel az indul6é allapottal
lehet majd 6sszehasonlitani.

Az utazasi szokasokkal kapcsolatban mindenekelétt azt kell megtudni, hogy

e hogyan, milyen kbzlekedési mod igénybe vételével jutnak el az
alkalmazottak a munkahelyre,

e miért az adott kdzlekedési modot valasztjak,

e hogyan oszlanak meg az utazasok a kilonbdzé kdzlekedési
modok kozott.

19



Utmutaté a munkahelyi koézlekedési tervek készitéséhez

Az utazasi

szokasok mellett fel

kell mérni az utazasi

befolyasolasanak lehetéségeit és korlatait, vagyis hogy

A felmérés nemcsak a munkaba jarassal, hanem az Uzleti utakkal is

milyen feltételek mellett lennének hajlanddk az alkalmazottak a

fenntarthatobb kozlekedési médokat valasztani,

az adott helyszinen milyenek az alternativ kdzlekedési médok

(kb6zOsségi gyaloglas, telekocsi,

kozlekedés,

kerékparozas,

tavmunka) lehetéségei, illetve

milyen koltségekkel jarna ezen alternativak igénybe vétele.

foglalkozhat, ha erre az adott szervezetnél igény mutatkozik.

A helyzetfelmérés torténhet helyszini szemlével, kérdGives felméréssel,

interjukkal,
felméréshez talalhaté egy minta a fliggelékben.

fokuszcsoportok

alkalmazasaval

stb.

A KSH adatai szerint a munkaba jarast
orszagosan az aktiv népesség 42%-a,
a f6évarosban lakék 36%-a oldja meg
személygépkocsival. Ez az arany a
helyi munkalehetéségek, a kdzosségi
kozlekedési szolgaltatasok, a
tavolsagok, a jovedelmi viszonyok stb.
fuggvényében telepuléstipusonként
véltozik. Erdemes d&sszevetni a
felhasznalt kozlekedési modok
aranyara vonatkozé helyi felmérés
eredményeit az adott telepuléstipusra
vonatkoz6 orszagos adatokkal.

A munkaba jarashoz hasznalt kozlekedési mod a lakéhely nagysaga szerint

%

Telepiiléskategériak | 0 - 2000- | 5000- | 10000- | 50000— | 100 ezer Buda-
1999 4999 9999 | 49999 | 99999 | és tobb p‘;s? Osszesen

Kozlekedési mod lakosu telepiilések
Autéval 6sszesen 44,1 41,2 42,1 43,0 45,6 448 36,2 42,0
el . 22,6 19,4 21,4 25,2 24,8 31,3 26,5 247

Egyszemélyes autd

Tobben egy autéban 21,4 21,9 20,6 17,7 20,8 13,5 9,7 17,3
Ko6zosségi
- 32,9 27,9 22,8 20,0 27,6 36,9 56,4 32,8
Fp el i AN 65 23,0 30,9 35,1 37,0 26,8 18,2 7,3 25,2
nem ko6zosségi)
Ebbdl kerékpar 13,6 19,9 24,5 21,5 11,4 9,0 2,2 14,4
Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* Egyéb kozlekedési modok: kerékpar, motorkerékpar, taxi

Forras: KSH
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Munkahelyenként valtoz6, hogy mennyi Uj
informaciéra van szikség, vagy hogy az
adott helyen mennyire magatél értetédéek a
valtoztatasi lehet6ségek. A felmérésnek elég
alaposnak kell lennie ahhoz, hogy a helyi
igényekhez és lehet6ségekhez igazodd,
testre szabott terv készilhessen. A
valaszadasi  hajlandésagot  ugyanakkor
csokkenti, ha tul sokaig tart a kérdések
megvalaszolasa. Ezért céliranyos kérdésekkel
csak azokrdl a valtoztatasi lehetéségekrol
érdemes informalddni, amelyek
megvaldsitasara az adott helyszinen realis
esély van. Arra is vigyazni kell, hogy a
munkahelyi kdzlekedési terv készitése ne a
felmérésben meriljon ki, jusson energia és
részvételi hajlandésag a tervezés tovabbi
lépéseire is.

Az Osszegyljtott informacio felhasznalasaval SWOT elemzés készithetd,
amely szamba veszi a vdéllalat vagy a szervezet erdsségeit,
gyengeségeit, lehet6ségeit és fenyegetéseit. Természetesen az
er@sségeket, a gyengeségeket, a lehetéségeket és a fenyegetéseket a
munkahelyi k6zlekedési terv szempontjabdl kell értékelni.

Az erbsségek kozé tartoznak a szervezetnek azok az adottsagai,
amelyek megkdnnyitik a terv elkészitését és megvaldsitasat. llyen
er6sség lehet a vallalatnak a tarsadalmi felelésség vagy a
koérnyezetvédelem iranti elkotelezettsége, a vallalati kdrnyezetiranyitasi
rendszer megléte, a vallalatnal midkodd kerékparos vagy
természetjar6 klub, a dolgozdéknak vagy a vezetésnek a
fenntarthaté kézlekedési megoldasok bevezetése iranti igénye stb.

A terv szempontjabdl gyengeség lehet a fentiek hianya, a
megrogzott gépkocsihasznaldk magas aranya, az informéacidhiany
vagy a gépkocsihasznalathoz kétott juttatasok kiterjedt rendszere.

A munkahelyi kdézlekedési terv szempontjabdl lehetéség a
k6zbsségi kozlekedés kozelsége, a koézdsségi kozlekedés
szolgaltatasainak magas minésége, a kiépitett, biztonsagos
kerékparut halézat, fenyegetés a kdzdsségi kozlekedési
szolgaltatasok alacsony szinvonala, a biztonsagos kerékparozas
vagy gyaloglas feltételeinek hianya.

A cselekvési terv az erésségekre épit, kihasznalja a szervezet
kornyezete altal nyujtott lehetéségeket, ellensulyozza vagy
felszamolja a meglevd gyengeségeket és a kdrnyezetbdl érkezd
fenyegetéseket. Az er6sségek és a gyengeségek a vallalat sajat
bels6é tulajdonsagai, a lehet6ségek és a fenyegetések a kilsé
kornyezet altal nyujtott kedvez6 vagy kedvezétlen feltételek.
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Utmutaté a munkahelyi kozlekedési tervek készitéséhez

4.3. A terv elkészitése

A terv készitése a célok és a célok elérését seqitd intézkedések
meghatarozasat jelenti. A tervnek az intézkedések megnevezése mellett
tartalmaznia kell végrehajtasért felelés személyeket, a hataridéket és az
egyes intézkedések eréforrasigényét. A kdzvetlenll a gépkocsihasznalat
csOkkentését szolgald intézkedések mellett a tervbe érdemes belevenni
a kommunikacioval és a projekt elérehaladasanak nyomonkdvetésével
kapcsolatos tennivaldkat is.

A terv elkészitése eredménye nemcsak egy dokumentum, hanem az
elkotelezettség a tervben foglalt intézkedések végrehajtasara.

A munkahelyi kozlekedési tervnek nem kell feltétlenil terjedelmes

dokumentumnak lennie. A lényeg a terv mogott allé elkdtelezettség és
cselekvési szandék. Bar a tervkészités egyes szakaszainak
eredményeit érdemes irasba foglalni, hogy a késdbbi értékelés és
a terv majdani megujitasa soran ezeket fel lehessen hasznalni, a
terv és pl. az elézetes felmérés eredményeinek az 6sszesitése
vagy a SWOT analizis lehetnek kilénallé dokumentumok is.
Maga a terv akar egyetlen tablazatbdl is 4allhat, amely
Osszefoglalja a célokat, a célok elérését szolgald intézkedéseket,
illetve az ezekhez kapcsolddo felel6soket, eréforrasokat és
hataridéket.

A tOmor, Iényegre tord tablazatos forma helyett lehet részletes,
szbveges tervformat is hasznalni, olyat, amely a tervkészités
minden fazisanak eredményét tartalmazza, nemcsak az
intézkedéseket, és eligazitast nyljt az  intézkedések
végrehajtasanak maédjardl is.

A Figgelék mindkét megkdzelitéshez tartalmaz iratmintat.

A munkahelyi kozlekedési tervnek az atfogé cél, a
gépkocsihasznalat visszaszoritasa és a fenntarthaté kozlekedési
modok elbtérbe helyezése mellett tobb (rész)célja lehet. Ezeknek
a céloknak konkrétaknak és mérhetéeknek kell lennidk, hogy
lehetévé tegyék a majdani eredmények értékelését. llyen cél
lehet pl. a kerékparral kozleked6k aranyanak 2015-ig torténd
megduplazasa, az egyszemélyes autds utak szamanak 5 év alatt
15%-kal valé csOkkentése, a tdvmunka bevezetése vagy hogy a
vallalati parkoldhelyek szama nem haladhatja meg az 50-t. Ezek
a célok egyben meghatarozzak azokat a mutatészamokat is,
amelyeket a végrehajtas soran mérni kell, és amelyek alapjan a
végrehajtas értékelése torténik.

A célok elérését szolgald intézkedések négy csoportba
sorolhatok:

a kozlekedés iranti igényeket cstkkentd eszk6zok,

e informacids, szemléletformald eszk6zok, oktatas,

e a kozlekedési lehet6ségeket, a szolgaltatasokat bovits, a
szolgaltatasok mindségét javité eszkdzok,

e a fenntarthatd kozlekedési formak hasznalatat 6sztonzé
eszkozok.
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Az eszk6zOk kozlekedési mdod szerint is csoportosithatok. A fébb

csoportok:

e a koézlekedés iranti igényeket csdkkenté eszkdzok,

® a

k6zOsségi

kozlekedés

eszkozok,

igénybe

vételére 0sztonz6d

e akerékparozas aranyanak novelését segitd eszkdzok,

e agyaloglas aranyanak ndvelését segitd eszkdzok,

® az autdhasznalat ésszerlsitését szolgald eszkdzok — pl.
telekocsi, osztott autéhasznalat.

A felsorolt eszk6zok mellett, azok kiegészitésére a vallalatok is
alkalmazhatjdk a parkoldsszabalyozas korlatozé és &sztbénzé

modszereit.

A célok és a célok elérését szolgalo intézkedések vallalatonként,
szervezetenként igen kilonbozéek lehetnek. A hasonld célokbdl
intézkedések kozott természetesen van néhany
megszokott, visszatérd kozos megoldas (ezek alkalmazasa sem

adoddéan az

A kerékparozas A gyaloglas Telekocsi, Az utazas iranti
A kozosségi kozlekedés LT D osztott " Parkolas-
L L aranyanak aranyanak . . igények A .
aranyanak novelése LT LT gépkocsi- .. . szabalyozas
novelése novelése . csokkentése
hasznalat
gagio"?béb’}y%’ ® Utazasi bérletek vallalati | ® Kerékpartarold ® Oltézok, ® Telekocsi | ® Rugalmas ® A parkolas
Is)rlr?erst)gbb tamogatasa e Zuh i hajszarito, munkaidé engedélyhez,
oA Kaidd k snek - U" a’r’1yozo, Olt6z6- o T K dijfizetéshez
Amun ,aldlf ezdeténe oltoiol, ) szekrények avmunka kétése,
€8 vegene szekrenye N korlatozasok
hozzaigazitésa a o Kercks ® Kolcsdndzhetd ® Tele- ' Z
menetrendhez ere paros esernydk konferencia
rendezvények, oV
® Tajékoztatés a szabadidds ® Térképek Video-
menetrendrd| programok konferencia
® Kerékparjavitas ® Siritett
munkahét
L_’ti:,zsgﬁbb / ® Egyeztetés a kizlekedési | ® Vallalati ® Biztonsagos | ® EI§ internetes | ® Parkolo-
:T|1eaol dasok véllalattal a szolgaltatasok | kerékparpark hazajutas kozvetités helyek
9 javitasa érdekében ° megszerve- | o . biztositasa a
. . B Elektromos zése arra az | ® \Webinar telekocsik
® A kozeli vagy Utbaesd kerékparok esetre, ha részére
cégekkel kdzos fellépés a ) ) az eqviitt
szolgaltatasok javitasarol ° Kenye'lml i utazgi Kozl ® Fizetd parkold
a kozlekedési vallalattal szolgaltatasok valakinek z6naban
folytatott targyaldsokon varatlanul a vallalati
® Vllalati mikrobuszjarat a megbeszélt- tamogatas a
telephely & nél telekocsis
e ept ,e”y e? a hamarabb kézlekeddk
vasutallomas vagy egy vagy késébb parkolasahoz

kézlekedési csomopont
kozott

® Koltozés esetén olyan
telephely valasztasa,
amely k6zosségi
kézlekedéssel jol
megkdzelithetd

kell
hazamennie

® Osztott
gépkocsi
hasznalat

® Elektromos
autok
elényben
részesitése a
parkoléhelyek
elosztasanal
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Utmutaté a munkahelyi kozlekedési tervek készitéséhez

4.3.1. A k6z6sségi kbzlekedés igénybe vételére 6szténzé eszkb6zok

A kozdsségi kozlekedéssel munkaba jarok aranya hazankban eurdpai
dsszehasonlitasban viszonylag magas. Atlagosan az ilyen célu
utazdsok durvan egyharmadaban vesznek igénybe valamilyen
kozosségi kozlekedési eszkdzt, de Budapesten, ahol a kozosségi
kozlekedés feltételei kedvez8bbek, ez az arany 56,4%, a szazezernél
tébb lakosu vidéki varosokban pedig 37%.

A munkaltaték leggyakrabban a béren kivili juttatasok részeként adott
utazasi bérletekkel, a k6zosségi kdzlekedéssel torténé munkaba jaras
koltségeinek a megtéritésével dsztdonzik ennek a kdzlekedési mddnak
az igénybe vételét. Ez a megoldds addézasi szempontbdl a
munkaltatéonak és a munkavallalénak egyarant kedvezd.

Nagyobb munkaltatok egyeztetni tudnak a kdzlekedési vallalattal a
megallé helyérél, a menetrendrél vagy egy Uj jarat beinditasarol.
Kisebb cégek a kornyék vallalataival, mas munkaltatokkal
Osszefogva, egyltt tudnak ilyen valtoztatasokért eredményesen
targyalni. A munkahelyi kozlekedési terv készitése soran végzett
felmérés hasznos érveket adhat a munkaltatébnak ehhez a
targyalashoz.

Segithet a k6z0sségi kozlekedést valaszté munkavallaléknak, ha a
munkaidé kezdetét és végét a tavolsagi busz vagy a vonat
menetrendjéhez igazitjak, mert ezzel lerdvidithetd a varakozassal
egyutt szamitott utazasi id6.

Dragabb megoldas a vallalati minibusz, amely egy kozlekedési
csomopontot, megallot, vasutéllomast kot Ossze a telephellyel. A
koltségek csokkentésére tobbféle modszer is van: egy ipari park
vallalatai példaul egyitt tarthatjak fenn a szolgaltatast, a buszt nem
egész nap, hanem csak a reggeli és a délel6tti csucs idején
Uzemeltetik, a nap tovabbi részében pedig példaul postazasra
hasznaljak, vagy kilsd szolgaltatotol rendelik meg a személyszallitasi
szolgaltatast stb.

A mini- vagy mikrobusz helyettesithetd vallalati kerékparflottaval, igy
a vasutallomas és a telephely kodzott az utat gyorsabban lehet
megtenni, mint gyalog.

A kozdsségi kbzlekedés igénybe vételét munkaltatéi oldalrdl olyan
kisebb kényelmi szolgaltatasokkal is 6sztdndzni lehet, mint példaul az
Ujonnan munkaba allok tdjékoztatdsa a helyi k6zdsségi kdzlekedésrdl.

Erdemes megvizsgalni az lizleti utak kdzosségi kdzlekedéssel torténd
lebonyolitdsanak a lehet6ségeit is.

4.3.2. A kerékpdrozas aranyanak novelését segité eszk6z6k

A kerékparozds rohamosan ndvekvdé népszerlisége megkdnnyiti
azoknak a munkahelyeknek a dolgat, akik vallalkoznak a munkahelyi
kozlekedési terv kidolgozasara. Orszagosan 2009-ben a munkaba
jarashoz mar az utazasok 14,4 %-a kerékparral tortént.
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A munkaltaték a kerékparos munkaba jarast a leggyakrabban
kerékpartarolok létesitésével és bévitésével segitik. Fontos, hogy
a kerékpartarol6 biztonsagos (zart, jol megvilagitott), kdnnyen
megkodzelithetd legyen, és hogy az uUjonnan kerékparra valtok
kénnyen tudjanak a taroléhoz kulcsot szerezni. A kerékparral
kézleked6k sok helyen zuhanyozot, Oltéz8szekrényt s
hasznalhatnak. Nagyobb munkaltaték megszervezik a kerékparok
id6szakonkénti karbantartasat vagy kerékparjavité tanfolyamot
szerveznek. Hasznos lehet a portan vagy mas kdzponti helyen
kerékparjavito felszerelést (szerszamokat, pumpat, defekt javitd
készletet), valamint lathatésagi mellényt, kerékparlampat
elhelyezni, és ezek elérhetéségét kozhirré tenni. Az Gjonnan
munkaba [ép& vagy frissen kerékparra valté alkalmazottak
szamara hasznos a helyi kerékparos utvonalakrol készitett térkép.

A kerékparos kampanyokban val6 részvétel (BAM, Critical Mass,
Autdmentes nap, Eurdpai Mobilitasi Hét), a kerékparozdknak
szervezett programok, kerékparos tanfolyamok segitik a
munkahelyi kerékparos k6zosség kialakulasat. Ahogy a CIB Bank
példaja is mutatja, egy ilyen k6zdsség olyan 6sszetartd erd, amely
hozzdjarul a kezdeti lelkesedés és lendulet fenntartasahoz, és
ezaltal segiti a kbzlekedési terv végrehajtasat.

Egyes cégek vallalati kerékparokat is Gzembe allitanak, amelyeket
a kisebb tavolsagra tett napkdzbeni Uzleti utakhoz tudnak a
dolgozék felhasznédlni (telephelyek kozotti kdzlekedéshez,
helyszini szemlékhez stb.). Kedvezétlen domborzati viszonyok
esetén jO szolgalatot tesznek az elektromos kerékparok
(PEDELEC), amelyekkel a rajuk szerelt villanymotornak
k6szdnhetben lejtén felfelé is kdnnyl haladni.

4.3.3. A gyaloglas aranyanak névelését segité eszk6zok

A gyaloglas a kerékparozashoz hasonléan egy aktivabb életstilust
jelent, amelynek az egészségre gyakorolt hatasai is kedvezbek.
Els6sorban a munkahelyikhdz kdzel lakok jarnak gyalog, de az ut
hosszabb-révidebb szakaszat a k6zb6sségi kdzlekedéssel érkezdk
is gyalog teszik meg, igy a gyaloglas feltételeinek javitasa a
k6zosségi kozlekedéssel utazdknak is kedvez.

A kerékparozékhoz hasonldéan a gyaloglok is értékelik az 6lt6z6t
és az 0ltoz6szekrényeket, mert igy a munkaba valé eljutas
esetleges viszontagsagai utan rendbe tudjak hozni magukat
(hajszaritas, cipévaltas, fésulkddés). Egy varatlan esd esetére
kdlcsdndzhetd esernybket lehet tartani a portan, a biztonsagos
gyaloglo-sétalé utvonalakrél térkép készilhet az Uj munkavallalok
szamara.

4.3.4. Az autéhasznalat ésszeriisitését szolgalbé eszk6zok

Bizonyos korulmények koézott az alkalmazottak munkaba vald
eljutdsa vagy az Uzleti ut lebonyolitasa auté nélkul aranytalanul
nehéz lehet. llyen esetekre a telekocsi vagy az osztott
autéhasznalat jelent megoldast.

,Ha kerékparral kozlekediink, részben tobb
idénk marad magunkra, alvasra, nyugodt
reggelizésre, részben az utazasi id6t is
pontosabban tudjuk kiszamitani, nem késuink el
a kozlekedési dugok miatt.” (A 2012. évi Bringazz
amunkaba! kampany f6 Gzenete)
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Az internetes szeminarium (webinar)
olyan oktatasi forma, amely lehetévé
teszi, hogy az oktaté széles
nemzetkdzi hallgatésagot érjen el
anélkil, hogy a résztvevbéknek
utazniuk  kellene. A  résztvevdk
,elében” latjak és halljak az eléaddt,
és sajat mikrofonjukon vagy chat-elés
formajaban kérdéseket tehetnek fel
neki. Az internetes szeminariumrol
készitett felvétel barmely internetes
portalon kozzétehetd, s ez lehetéve
teszi, hogy a kés6bbiekben masok is
megnézzék az anyagot.

A telekocsi rendszer itthon sem ismeretlen. A rendszer bevezetését
lehet prébaidészakkal kezdeni. Az egy iranyban lakdk kdénnyebben
talalnak utitarsat, ha rugalmas munkaidében dolgoznak. A rendszer
rugalmassagat fokozza, ha az utitarsaknak nem kell minden nap egydtt
utazniuk, hanem sajat maguk megallapodnak abban, hogy milyen s{iriin
tarsulnak. Ugyancsak javitia az egyuttutazasi hajlandésagot, ha a
vallalat rendkivili helyzetekben is biztositja a telekocsiban utasként
érkez6k szamara a hazajutast (pl. taxivallalattal kotott szerzddés
segitségével). llyen rendkivili helyzet lehet egy tuléra vagy ha betegség
miatt a gyereket hamarabb haza kell hozni az évodabdl. A telekocsi
igénybe vételét a vallalat azzal is 0Osztdondzheti, ha a telekocsival
érkez6k szamara fenntartott helyet jeldl ki a vallalati parkoldban.

Az autéval t6rténd munkaba jarast az is csdkkenti, ha a napkézbeni
Uzleti utakra az alkalmazottak a vallalati gépkocsiparkot vehetik
igénybe. Ennek a megoldasnak egy tovabbi elénye is van, ha a vallalat
kisfogyasztasu, kdrnyezetbarat jarmiveket vasarol.

A munkaba jarassal kapcsolatos kozlekedési igényeket csokkenti a
stiritett munkahét (a szerz6dés szerinti heti munkaidé nem 6t, hanem
pl. négy munkanap alatt torténd ledolgozasa) vagy a tavmunka,
amelyek segitségével a munkaba jaras hetente egyszer vagy akar
toébbszor is elkertlheté. A modern kommunikacios technolégiak sok
szellemi dolgozdnak adnak lehetéséget arra, hogy tavolrdl végezze a
munkajat, és kdézben kapcsolatban alljon a vallalattal és a kollégaival.
Persze ezek a megoldasok nem minden munkahelyen alkalmazhatok,
de sokféle munkat lehet tAvmunka formajdban megszervezni (telefonos
ugyfélszolgalat, kisebb adminisztracios feladatok, rendszergazda stb.)

A kommunikaciés technologiak az Uzleti utazasok szamat is
csokkenthetik. A személyes Uzleti talalkozok egy része kivalthaté telefon-
és videokonferenciakkal, a szakmai konferenciakon valo jelenlét pedig
€16 internetes kozvetitésekkel és internetes szeminariumokkal.

A dolgozdk kdzlekedése szempontjabdl elényds lehet a rugalmas
munkaidé bevezetése, mert igy konnyebben tudnak alkalmazkodni a
vasuti vagy az autdbusz kozlekedés menetrendjéhez, és nem
kényszeriilnek autéval utazni.

A tdavmunkat nemcsak a munkaszervezési szempontok, hanem esetleg
a dolgozdk otthoni koérilményei is akadalyozhatjak (internetkapcsolat
hianya, kicsi lakas). Az ilyen esetekre jelentenek megoldast az un. okos
munkavégzé helyek, amelyekben irdasztalt, targyalasok,
megbeszélések lebonyolitasara alkalmas termeket lehet révid idére,
akar néhany orara bérelni. Egyes kdzpontokat csak bizonyos vallalatok
alkalmazottai vehetnek igénybe, masok barkit fogadnak. Sok k&zpont
tovabbi szolgaltatasokat is kinal: bufészolgaltatast, fénymasolast,
nyomtatast vagy gyermekmegdrzést. llyen szolgaltatasok mar itthon is
elérhetdk. Ezek igénybe vétele esetén a munkavallalénak nem kell a
tavoli munkahelyére eljutnia, elég a lakasahoz kdézeli munkavégzé
kézpontba bemennie.
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4.3.6. Parkolasszabalyozas

Sajat parkoldéval, garazzsal rendelkez§ vallalatok a parkolas
szabalyozast ugyanolyan hatékonyan tudjak alkalmazni, mint a
telepllések. Ez az eszk6z nem egy konkrét alternativ kdzlekedési mod
igénybe vételét 6sztdnzi, a célja a telephelyet gépkocsival megkozeliteni
kivandk szamanak a csdkkentése.

A parkoldhelyek igénybe vételét engedélyhez vagy
dijffizetéshez lehet kotni. A dijazast célszeri az
igénybevétel id6tartamaval aranyosan megallapitani,
mert az el6re fizetett éves vagy havi dijak a szolgaltatas
minél intenzivebb hasznalatara 6szténdznek.

A fenntarthatébb  kozlekedés érdekében a jo
parkoldhelyeket a gépkocsikdzlekedés fenntarthatébb
formai, igy példaul a telekocsi utasok és a kérnyezetbarat
jarmivek szamara érdemes fenntartani.

Eredményes moddszer a parkoldhelyek szamanak
csokkentése, és a felszabadulo teriilet mas célra torténd
felhasznalasa. Ez a cél lehet gazdasagi cél (bérbeadas,
értékesités) vagy szocidlis cél (park, pihen&hely,
sportpélya).

4.4. A terv végrehajtasa

A végrehajtds a tervben foglalt intézkedések megvalésitasat jelenti.
Ennek a szakasznak két fontos, egymassal 6sszefliggd feladata van. Az
egyik a tenniakards, a lendiilet megteremtése és fenntartasa, a masik
a kommunikacio.

A kozlekedés modja része egy kialakult életstilusnak, és az
életmodvaltdas nem megy egyik naprél a masikra. Még olyan
munkahelyeken is, ahol a vezetés és az alkalmazottak egyarant
tamogatjak a tervet, folyamatos megerésitésre van szilkség ahhoz,
hogy a kezdeti lelkesedés elmultaval a dolgok ne zdkkenjenek vissza a
régi kerékvagasba, az Uj szokasok rogziljenek és tartéssa valjanak.

Az érdeklédés és a motivacié fenntartasara nincs biztos recept, a
sikerhez vezet6 Ut, csakugy mint a terv egésze szervezetenként
kiilénb6zé. Néhany alapvet6 tanacs:

o Az elkészilt tervet széleskorben ismertetni kell az érintettekkel,
egyben hangsulyozva a vallalathnak a benne foglaltak
végrehajtasara vonatkozo elkotelezettségét.

e A végrehajtast érdemes olyan egyszerl, kockazatmentes
intézkedésekkel kezdeni, amelyek fogadtatdasa varhatéan
pozitiv, és amelyek gyorsan, biztosan érzékelhetd6 eredmeényt
hoznak. A bonyolultabb, kockazatosabb intézkedéseket inkabb
a végrehaijtas késbbbi szakaszaira kell halasztani.

e A tervezett intézkedésekrél kell6 idé6ben, megfeleléen részletes
tajekoztatast kell adni, hogy az érintettek tudjanak rdla, és azt is
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tudjak, mi a teenddjuk, ha élni akarnak az Uj lehet6séggel,
igénybe akarjak venni az Uj szolgaltatast vagy alkalmazkodni
akarnak a valtozasokhoz. (Mikor adjak at a zart kerékpartarolét,
hol lehet hozza kulcsot szerezni stb.)

A helyben szokasos kommunikaciés csatornakon (belsé
hirlevelek, intranet, munkaértekezletek) keresztiil folyamatosan
hirt kell adni a végrehajtds el6re haladasarél és az
eredményekrél. Maga a rendszeres hiradas is érzékelteti az
alkalmazottakkal, hogy a projekt folyamatban van, de a hirek
megfogalmazasanal is érdemes Ugyelni a folyamatossag
hangsulyozasara. El lehet mondani, hogy az intézkedésre a
felmérés eredményei alapjan kertlt sor, hogy eddig az igyben
tortént-e fejlemény, és hogy mi lesz a végrehajtas soran a
kovetkezd lepés. A folyamatossag hangsulyozasa egyben a terv
végrehajtasaval, a fenntarthatd kozlekedés el6segitésével
kapcsolatos tartos elkotelezettséget is jelzi az
alkalmazottaknak.

A fennmaradast segiti a terv intézkedéseinek a vallalat
mikodési folyamataiba torténd integralasa, a napi rutinba valo
beillesztése. (Pl. az Uj munkavallalok tajékoztatasahoz
automatikusan hozzatartozik a kdzlekedési terv ismertetése, a
cafetéria csomag része a kozlekedési bérlet, a koltségvetés
Osszeallitasanal mindig figyelembe veszik a tervhez kapcsolédé
intézkedések koltségigényét stb.)

A lendilet fenntartasara alkalmasak a kilonb6zé rendezvények
(pl. a telekocsival utazok szamara szervezett reggeli kdzds
kavézas, amelyen a leend6 partnerek jobban megismerik
egymast, a kerékparosoknak szervezett tura, a legtdbbet
kerékparozé alkalmazottak dijazasa és az ebbdl az alkalombol
rendezett kisebb Uinnepség, évi egyszeri kerékparkarbantartasi
nap stb.) Ezek a rendezvények még hatasosabbak, ha a helyi
vagy orszagos rendezvényekhez igazitva szervezik meg 6ket,
mert igy az orszagos vagy telepulési rendezvény és a helyi
rendezvény hatasa erdsiti egymast.

A terv éllando, érzékelhetd jelenlétét” segithetik az olyan
intézkedések, mint a kdzdsségi kdzlekedés mindenkori aktualis
menetrendjének az elérhetévé tétele akar a belsd internetes
oldalakon, akar a porta mellett kiflUggesztve, akar sokszorositott
formaban kihelyezve, hogy kifelé és befelé menet barki
vehessen egy sajat példanyt; vagy ha a portan mindig kéznél
van a kerékparjavitd készlet stb. Természetesen &llando
emlékeztetd korilmény a mindenki altal lathatd helyen [évé
kerékparparkoldé vagy a vallalati emblémaval ellatott
kerékparokbdl allé sajat kerékparflotta is.

Fontos az eredmények elismerése, meglinneplése, jelképes
jutalmazasa.
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e A kommunikacié legyen pozitiv. Autésellenes kommunikacio
helyett inkabb arra kell ravenni az autésokat, hogy példaul
Uzemanyagtakarékos vezetéssel jaruljanak hozza a kdzlekedés
kdrnyezeti hatasainak a csokkentéséhez, vagy probaljak ki az
automentes alternativakat.

4.5. Megfigyelés és értékelés

Az eredményeket értékelésének a célja a program és az alkalmazott
intézkedések tovabbfejlesztése. Ebben az értelemben ez a lépés
hasonlit a program kezdetén elvégzett helyzetértékelésre, azzal a
kilonbséggel, hogy az értékelés az eredményekre is kiterjed.

Tehat a vizsgalt kérdések a kovetkez6k:

e milyen eredmények szllettek, sikerllt-e a kitlzott célokat
teljesiteni,

e mennyire voltak hatasosak az egyes intézkedések,

e felmeriiltek-e olyan valtozasok vagy Uj
kdrilmények, amelyeket a terv tovabbi
részében figyelembe kell venni,

e milyen eréforrasokat igényelt és milyen
pénzulgyi haszonnal jart a terv
megvaldsitasa.

Az értékelést legaldbb évente egyszer, az uzleti év
zérasahoz és egyéb jelentések elkészitéséhez
kapcsoloddan célszeri( elvégezni. Amennyiben erre
szikség van, gyakrabban is lehet értékelést tartani.
Példaul egy-két hénapi mikddés utan fel lehet mérni
a kozlekedési csomoépont és a vallalati telephely
ko6zott bevezetett vallalati buszjarat tapasztalatait,
hogy hanyan hasznéljak, megfelel6-e a menetrend
stb.

Az értékelés el6készitése mar a célok kitlizésével
elkezdédik. A célokat ugy kell kitlzni, hogy az
eredmények mérhetéek legyenek, és a célok
kitlizésével egyidejlleg ki kell valasztani azokat a
paramétereket, amelyeket mérni kell. A terv
figyelemmel kiséréssel és méréssel foglalkoz6 része
meghatarozza a mérések maodjat, gyakorisagat,
felel6seit, valamint azt is, hogy a mért eredményeket
ki, milyen gyakorisaggal kell jelenteni. A kozlekedési
paraméterek (kiilénb6zé kozlekedési modok aranya,
a parkoloét rendszeresen hasznalok szama, a
telekocsival utazok aranya) mellett fontos lehet a
kdzlekedési magatartas, a szokasok valtozasanak a
mérése is.
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Az eredmények értékelése altalaban az értékelés
idépontjaban meglevé, és a projekt el6tti allapot
Osszehasonlitasaval torténik. Ez az 0Osszehasonlitas
onmagaban is érdekes megallapitasokat lesz lehetbvé:
példaul vizsgalhatd, hogy az indulé allapothoz képest
torténé elmozdulashoz mennyi eréforrasra van sziikség.

Ennél részletezettebb és differencialt értékelést tesz
lehetévé, ha projekt eredményét mas hasonlé
projektekével is 6sszehasonlitiuk (benchmarking). Az
EPOMM, az Eurépai Mobilitas-szervezési Platform
honlapjan elérhet§ MaxEva szamitégépes alkalmazas
(http://www.epomm.eu/maxeval/index.php?id=1) lehetévé
teszi a projektek néhany alapvetd paraméterének az
Osszehasonlitasat. Az alkalmazas a felhasznaldk altal
megadott adatok alapjan kiszamitja a kdzlekedési médok
aranyanak valtozasat, a gépkocsival megtett utak egyuttes
hosszanak a valtozasat és az ebbdél adédé szén-dioxid
kibocsatas csokkenést. Ezeket az értékeket azutan sok
mas projekt mutatéival lehet &sszehasonlitani. (Az
alkalmazas egyszerre akar 100 projekt adatainak
kilistazasara és rendezésére is médot ad.)

A kozlekedési szokasok atalakulasanak méréséhez az
ugyancsak az EPOMM honlapjan elérhet6 MaxSumo
(http://www.epomm.eu/index.php?id=2602) maodszer
ajanlhaté. A mddszer szakaszokra bontja a kozlekedési
szokasok megvaltozasanak Osszetett folyamatat. Az
egyes egymast kovetd szakaszokra kulon-kulon célokat
és mutatoszamokat lehet megallapitani, és az egyes
szakaszok végrehajtasa kiilon-kiilén értékelhets. igy a
kitGzott céltél valé eltérés mar a projekt korai
szakaszaban észrevehet6 és korrigalhaté. A modszer
rugalmas, egyetlen eszkdz és egy tobb eszkdzbdl alld
eszkoztar alkalmazasa esetén, a projekt kozben és a projekt
egy szakaszanak lezarasa utan egyarant hasznalhato.

A munkahelyi kozlekedési tervek tartalmanak, tervezési
folyamatanak és megvaldsitasanak értékeléséhez
segitséget adnak a CO,MMERCE projekt altal kidolgozott
szabvanyok, amelynek segitségével a tervek alapszintd,
kézepes és haladd szintli kategodriakba sorolhatok. A
szabvanyok megtalalhatok a Szabvanyok a munkahelyi
kozlekedési tervek kidolgozasahoz cimi kiadvanyban.

4.6. A cselekvési terv frissitése

Az eredményeket értékelése utan Uj ciklus kezdddik, amelynek elsé
|épése a cselekvési terv frissitése.

A cselekvési terv felllvizsgalata kiterjed a korabbi célokra, a célok
elérését szolgald intézkedésekre, az intézkedések végrehajtasaeért
felelés személyekre, a hatériddkre, a varhatd koltségekre és hasznokra,
azaz mindazokra a szempontokra, amelyeket az eredeti cselekvési terv
elkészitésekor a projektbizottsag figyelembe vett. Az értékelés
eredményeitdl fliggden a projektbizottsag (kisvallalatoknal az érdekeltek
bevonasaval a koordinator) végiggondolja, hogy érvényesek-e az
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eredetileg kitlizott célok, vagy az elért eredményekre vald
tekintettel Uj célokat kell kitlizni. Siker esetén az uUj célok a
korabbinal ambiciézusabbak lehetnek, vagy a meglevd
celokat ujakkal lehet kiegésziteni. Kevésbé sikeres projekt
esetén az eredetileg kit(izott célértékeket csdkkenteni lehet.
A terv frissitése keretében sziikség esetén az (j célokhoz uj
mutatoszamokat, intézkedéseket, felel6soket, hataridoket
és er@forrasokat kell rendelni.

A frissitett cselekvési terv nemcsak a célokat és a
végrehajtas eszkozeit Ujitia meg, hanem a szervezetnek a
fenntarthaté kozlekedési médok melletti elkdtelezettségét is
megerésiti és demonstralja.
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5. Tovabbi informacidk, otletek és utmutatok

Magyar nyelven:
Szabvanyok a munkahelyi kézlekedési tervek kidolgozasahoz. CO,MMERCE projekt. http://
www.londoncouncils.gov.uk/London%20Councils/f COMMERCESTANDARDS12PPHungarianvis.pdf

A munkahelyi kézlekedési tervek tartalmanak, tervezési folyamatanak és megvaldsitasanak értékelésehez
adnak segitséget a CO,MMERCE projekt altal kidolgozott szabvanyok, amelynek segitségével a tervek
alapszinti, kdzepes és haladoé szintl kategériakba sorolhatok.

Munkahelyi Kbzlkedési Terv kalauz. CO,MMERCE projekt. http://www.londoncouncils.gov.uk/London%
20Councils/MKTkalauzillustrated.pdf

EPOMM e-updates. http://www.epomm.eu

A Euroépai Mobilitas-szervezési Platform havi hirlevele friss hirekkel, a legjobb példak révid ismertetésével,
részben magyarul. Innen elérheték az ELTIS esettanulmanyok is.

ELTIS honlap. http://www.eltis.org/

Nagyon sok esettanulmannyal, amelyek ko6zott téma, orszag, datum és nyelv szerint lehet valogatni. Az
esettanulmanyok egy része magyar nyelven is elérhetd.

Kiss-Dobronyi Bence, Torda Adam, A kerékpérral térténé munkéba jaras észténzése véllalati kbrnyezetben.
Motivaciés eszkbzbk a fenntarthatésag szolgalataban. http://www.bikefm.hu/media/bikefm__ kiss-dobronyi-
torda_kerekparos_munkaba_jaras_vallalati_osztonzese.pdf

Angol nyelven

Mobility Plan Guide Book. CO,MMERCE. http://www.londoncouncils.gov.uk/services/commerce/
mobilityplan.htm

lan Taylor, The Essential Guide to Travel Planning. Department of Transport, March 2008. http://
ways2work.bitc.org.uk/pool/resources/essential-guide-to-travel-planning-final-mar-08.pdf

Your Step by Step Guide tp Travel Plans. Smartertravel Workplaces. http://www.nationaltransport.ie/
downloads/travel_planning_guidance_for_employers.pdf

Workplace Travel Plans: Guidance for Canadian Employers. Report prepared for Transport Canada by the
Association for Commuter Transportation of Canada and Noxon Associates, 2010. http://www.tc.gc.ca/eng/
programs/environment-urban-menu-eng-1682.htm

EPOMM weblap. http://www.epomm.eu

Adatbazis a kozlekedési mdédok aranyairdl kiilonb6zé eurdpai varosokban, a MaxEva és a MaxSumo értékel6
alkalmazasok, e-update hirlevelek

Making travel plans work. Lessons from UK case studies. http://eu-added-value.eu/docs/
makingtravelplansworklessons5783.pdf

Workplace travel plan guidelines. http://www.nzta.govt.nz/resources/travel-planning-toolkit/docs/workplace-
travel-plan-guidelines.pdf

How to create a workplace travel plan. http://www.businesslink.gov.uk/bdotg/action/layer?topicld=1079934951
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http://www.londoncouncils.gov.uk/London%20Councils/COMMERCESTANDARDS12PPHungarianvis.pdf
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http://www.londoncouncils.gov.uk/London%20Councils/MKTkalauzillustrated.pdf
http://www.londoncouncils.gov.uk/London%20Councils/MKTkalauzillustrated.pdf
http://www.epomm.eu/
http://www.eltis.org/
http://www.bikefm.hu/media/bikefm_kiss-dobronyi-torda_kerekparos_munkaba_jaras_vallalati_osztonzese.pdf
http://www.bikefm.hu/media/bikefm_kiss-dobronyi-torda_kerekparos_munkaba_jaras_vallalati_osztonzese.pdf
http://www.londoncouncils.gov.uk/services/commerce/mobilityplan.htm
http://www.londoncouncils.gov.uk/services/commerce/mobilityplan.htm
http://ways2work.bitc.org.uk/pool/resources/essential-guide-to-travel-planning-final-mar-08.pdf
http://ways2work.bitc.org.uk/pool/resources/essential-guide-to-travel-planning-final-mar-08.pdf
http://www.nationaltransport.ie/downloads/travel_planning_guidance_for_employers.pdf
http://www.nationaltransport.ie/downloads/travel_planning_guidance_for_employers.pdf
http://www.tc.gc.ca/eng/programs/environment-urban-menu-eng-1682.htm
http://www.tc.gc.ca/eng/programs/environment-urban-menu-eng-1682.htm
http://www.epomm.eu/
http://eu-added-value.eu/docs/makingtravelplansworklessons5783.pdf
http://eu-added-value.eu/docs/makingtravelplansworklessons5783.pdf
http://www.nzta.govt.nz/resources/travel-planning-toolkit/docs/workplace-travel-plan-guidelines.pdf
http://www.nzta.govt.nz/resources/travel-planning-toolkit/docs/workplace-travel-plan-guidelines.pdf
http://www.businesslink.gov.uk/bdotg/action/layer?topicId=1079934951

Fuggelék

6. Fiiggelék
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6.1. Minta az alkalmazottak utazasi szokasainak és valtoztatasi hajlandésaganak

felméréséhez'

A vallalat fejléce, logoja

KERDOIV

Altalanos informaciok

1. Honnan jar On munkéaba?

2. Van-e olyan fogyatékossaga, amelyet az utazas
modjanak megvalasztasanal figyelembe kell
vennie?

O Vvan
O Nincs
3. Altalaban mikor ér be a munkahelyére?

U 6.00- 6.30
O 6.30- 7.00
O 7.00-7.30
O 7.30- 8.00
O 8.00- 8.30
O 8.30- 9.00
O 9.00- 9.30
O 9.30-10.00

Maskor (irja be, hogy mikor) ..........c...........

4. Mikor szokott hazaindulni?

U 15.00- 15.30
O 15.30- 16.00
U 16.00- 16.30
0 16.30- 17.00
U 17.00- 17.30
0 17.30- 18.00
U 18.00- 18.30
O 18.30- 19.00

Maskor (irja be, hogy mikor) ..........cc..........

5. Teljes munkaidében vagy részmunkaidében
dolgozik?
U Teljes munkaidében
U Részmunkaidében
6. Szokott-e otthon dolgozni?
O Igen
0 Nem

7. Ha igen, milyen gyakran?

Q
a
Q
a
Q

Hetente legalabb haromszor
Hetente egyszer vagy kétszer
Havonta kétszer

Havonta egyszer
Alkalmanként

Az utazas modjara vonakozé kérdések

8. Milyen kozlekedési modo(ka)t vesz igénybe a
munkaba jarashoz? (Toébbet is megjeldlhet.)

oooo0ooo0o

Autéval, vezetdként

Autoval, utasként

Helyi k6zdsségi kdzlekedéssel
Vonattal

Motorkerékparral

Kerékparral

Gyalog

Taxival

Mas mddon (irja be)

10. Miért valasztotta ezeket az utazasi médokat?
(Tobb valaszt is megjeldlhet.)

Kényelmi szempontok miatt
A koltségek miatt
Egészségi okok miatt

Nincs mas alternativa

A munkahoz is kell az auté
Egyéb okok miatt (irja be)

18/ Forras: http://www.warwickshire.gov.uk/Web/corporate/wccweb.nsf/Links/637AF374332C345880257840003DA62A/$file/



15. Hogyan tudna eljutni a munkahelyére, ha a kocsija
elromolna vagy szervizben lenne?

11. Szokott-e mas kézlekedési modot is hasznalni
munkaba jarashoz?

O Igen U Autdval, vezetdként
Q Nem O Autoval, utaskent
. ) U Helyi kozosségi kdzlekedéssel
Ha igen, akkor melyiket? O Vonattal
O Autéval, vezetdként U Motorkerékparral
U Autéval, utasként U Kerékparral
U Helyi kbzosségi kozlekedéssel U Gyalog
Q Vonattal O Taxival
O Motorkerékparral U Mas mddon (irfja be) ...ccoveeeiecericiniiiinenes
O Kerékparral 16. Miért jar autéval munkaba? (Legfeljebb harom
Q Gyalog valaszt jeldljon meg!)
O Taxival O Utkdzben beadom a gyereke(ke)t az
D Mas maodon (|'rja be) iskoléba, 6vodaba

A kocsira munka utan, mas programomhoz
is szukség van (pl. edz6terem, bevasarlas)
Tul nagy a tavolsag ahhoz, hogy gyalogoljak
vagy kerékparozzak

Nap koézben, a munkahoz is szikségem van

12. Milyen messze lakik a munkahelyétdl?

1 kilométeren belll
1- 2km

2— 5km

5— 10 km

10 — 20 km

20 — 50 km

50 — 100 km

100 km-nél messzebb

ocoooo0poo

13. Atlagosan mennyi idét vesz igénybe a
munkahelye és a lakdhelye k6zotti utazas?

L 15 percnél kevesebbet

a
a
a
a

16 — 30 percet
31 — 45 percet
46 — 60 percet
Egy 6ranal tdbbet

14. Van-e tudomasa a vallalat kozlekedési tervérol?

Q

Van

U Nincs

Autéval munkaba jarékra vonatkozé kérdések

Ha On nem autdval jar munkaba, ugorjon a 20.
kérdéshez.

35

az autoéra
Nincs, akivel egyutt utazhatnék

tdl hosszu lenne az utazasi id6
Személyes biztonsagi okokbdl
Egészségi okok miatt (pl. nehezen jar)
Olcsébb, mint a kdzosségi kdzlekedés

o000 00 O O O

Egyéb okbdl (irja be)

Nincs kézosseégi kdzlekedési kapcsolat vagy

Megbizhatébb, mint a kdzdsségi kdzlekedés

17. Milyen gyakran hasznalja egyedil az autét
munkaba menet?

U Havonta legfeljebb egyszer vagy ritkabban
U Hetente legfeljebb egyszer
U Hetente legfeljebb kétszer
U Hetente legalabb négyszer
18. Hajlandé lenne egyltt utazni valakivel?
O Igen
O Igen, de csak utasként
U Nem

19. Mennyit lenne hajlandé fizetni a parkolasért?



Egyéb utazasi formak

20. Mennyire tartana hasznosnak, ha a vallalat megvaldsitana az alabbi intézkedéseket?

Telekocsi

Csusztatas (havi egy szabadnap a tulérakért)

Siritett munkahét (pl. a kétheti 80 éra 9 munkanap alatt
torténd ledogozasa

Tavmunka, tavkonferencia

Otthoni munkavégzés

A szolgalati autd helyett fizetésemelés
Kerékparbérleti rendszer, lizingelési lehetéség
Kerékparvasarlas vallalati tamogatassal

Elektromos kerékpar vasarlasa vallalati tamogatassal

Uzleti utaknal vonattal, és az allomasig/allomasrol taxival
torténd utazas

Véllalati kdlcsdn a sajat gépkocsi gaziizemivé alakitdsahoz
A vallalati parkolo6 fizetéssé tétele

Véllalati gépkocsik megosztott hasznalata

A tavolsagi busz vagy vonatjegy aranak részleges
megtéritése

Tobblet szabadnap engedélyezése annak, aki nem autéval jar
munkaba

Zuhanyozok létesitése

OltdzBszekrények beszerzése

Kerékpartaroldk felallitasa

Kerékparos és gyalogos 6svények kiépitése

A meglevd parkolasi engedélyek pénzben térténd megvaltasa

Személyre szabott kdzlekedési terv

Nagyon
hasznos

Q

[N Iy Iy Iy ey ey ey [y Ny Dy Iy Ny Ny Dy N I Ny Iy

Hasznos

U

o o000 b bbb bDbDD0D 0 0 DO

Nem tul
hasznos

Q

o o000 00 b bbb bDbDD0 0 0O O

Feles-
leges

Q

o o000 000 bbb b bDbDD0D 0 0O O

Milyen mas intezkedést IatNa SZIVESENT ........vviiiiiiee e e e eeaaa e
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6.2. Minta a telephely felméréséhez'

Vallalati fejléc, logo

TELEPHELYI FELMERES

Altalanos kérdések

1. Hanyan dolgoznak az adott telephelyen?

Teljes munkaid8ben .........ccccocviiiiniiiennns
Részmunkaiddben ...........cccccvviiiiiiiiiinenn,
Kisegitéként, alkalmilag ..........ccccceevinnenn,
[dENYMUNKASOK.....couvviiiiiiiiiieiiiiiee e

2. A munkaidd kezdete és vége

Koz6sségi kdzlekedés

4. Milyen messze van a legkdzelebbi buszmegall6?
........................ perc jarasra

U Nem tudom / Nem vagyok biztos benne

5. Milyen messze van a telephelytél a legkdzelebbi
vasutallomas?

........................ perc jarasra

6. Tajékoztatja-e a vallalat a dolgozdkat a k6zOsségi
kozlekedés lehetéségeirél?
O Igen
U Nem
7. Ha igen, milyen formaban? (Jel6ljon be annyi
lehetdséget, ahany csak elérhetd!)
U Tajékoztatd brosaraval
U Nyomtatott menetrenddel
U Belsé internetes halézaton
U Hirdetétablakon
O Egyéb modon (irja le)

8. Ad-e tajékoztatast a telephelyre kdzdsségi
kdzlekedéssel valé eljutas maodjardl a honlapjan?

A dolgozdknak adott A honlapian
tajékoztatdban P)
O Igen O Igen
O Nem O Nem

Kerékparos és gyalogos infrastruktira
9. Van-e a vallalatnak kerékpar taroléja?
O Igen
U Nem
Ha igen, a kerékpartarolo jellemzdi (férGhely,

tet6, zarhaté-e, bejarattol valo
tavolsaga) ......ovvveeiiiiiiee e,

10. Van-e a vallalatnak zuhanyozéja?
O Igen
U Nem

Ha igen, a zuhanyozé(k) jellemzdi (szamuk,
melegviz, helyuk,
megfelel8seguk) ...

11 Vannak-e a vallalatnak 6It6z6szekrényei?
O Igen
U Nem
Ha igen, mennyi? ........ccccociiiiiiiiiinnenns
12. Vannak-e a telephelyen belll gyalogosutak?
O Igen
U Nem

Ha igen, az utak jellemzéi (biztonsaguk, allapotuk
StD.)

13. Vannak-e a telephelyen motorosok szamara
kialakitott szolgaltatasok?

O Igen
U Nem
Ha igen, milyenek?

14. Vannak-e a gyalogosok, kerékparosok személyes
biztonsagat figyeld zart lancu kamerak?

U Igen
0 Nem

1o/ Forras: http://www.warwickshire.gov.uk/Web/corporate/wccweb.nsf/Links/637AF374332C345880257840003DA62A/$file/



15. Hany fér6helyes a vallalati parkolo? .........

A fér6helyek kozil hany fenntartott féréhely van
Mozgasserultek ........cccccevvuvieiiiiinnennnn.

Latogatok .......eeeeviiiiiieieiiieeeecieeees
A vezetdség tagjai ......oevvvvvvvveveeeninnnns
A vallalati gépkocsik ..........ouvvveeeerinnnes
A telekocsival érkezfbkK ........................

szamara fenntartva?
16. Kell-e parkolasi engedély a parkolo igénybe
vételéhez?
O Igen
U Nem
17. Jut-e elég parkoldhely az alkalmazottaknak?

O Igen
U Nem
18. Vannak-e a zart lancu kamerak a parkoléban?
O Igen
U Nem

Uzleti utak

19. Uzleti utakhoz hany vaéllalati auté all az
alkalmazottak rendelkezésére?

21. A vallalati auték (mindkét fenti kategériaban)
kozul hanynak kornyezetbarat meghajtasu
(gazuzemd, villanyaut6)? (Részletezze)

22. Mekkora a gépkocsival megtett tzleti utak éves
Osszkoltsége?

Vallalati szabalyozasok

23. Lehet6véteszik-e a belsd szabalyok
a csusztatast

a rugalmas munkavégzést
tavmunkat
otthoni munkat?

o000
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24. Van-e a vallatnal zart video-konferencia
lehetdség?
O Igen
O Nem

25. Van-e a véllalatnak sajat kisbusza a dolgozék
szallitasara (pl. kdzlekedési csomopontig, P+R
parkoloig, vasutallomasig stb.)?

U Igen
U Nem

26. Mlkodik-e ez a kisbusz szolgaltatas?
O Igen
U Nem

27. Kapnak-e az alkalmazottak koltségtéritést, vallalati
koélcsodnt, pénzigyi tamogatast stb. az alabbi
formaban? Ha igen, roviden irja le a szabalyokat.

U Helyi kdzdsségi kozlekedés tamogatasa

U Tavolsagi kézlekedés koltségtéritése
Milyen aranyu a koltségtérités, mindenki kap-e?

U Kedvezményes vallalati kdlcsén
kerékparvasarlashoz

U Garantalt hazaszallitasi szolgaltatas
telekocsival kozlekeddknek rendkivdli helyzet
esetén (pl. taxikoltség téritése, vallalati
kocsival stb.)



6.3. Iratminta a munkahelyi kozlekedési tervhez

Vallalati logo és cim

Bevezetés

Mi inditotta a vallalatot / szervezetet a munkahelyi kbzlekedési terv elkészitésére? Mi a f6

célja?

Kire, mire vonatkozik? (A vallalat alkalmazottainak munkaba jarasara, az Ulzleti utakra, a

latogatokra, az tigyfelekre stb.)
Milyen idészakra sz6l?
Milyen elénybket var a vallalat a megvalésitasatol?

Helyzetelemzés

A telephelyi felmérés és az alkalmazottakra vonatkozé felmérés eredményeinek révid
szbveges Osszefoglalasa.

A terv céljai

A terv részletes (mérhet6) céljainak az ismertetése. (V.6. 4.3. fejezet)

A terv intézkedései

A célok elérését szolgal6 intézkedések, az intézkedések hataridejének, felelésének és a
hozzarendelt er6forrasoknak a bemutatasa.

A terv népszerlsitésével, terjesztésével kapcsolatos feladatok.

A figyelemmel kiséréssel és a méréssel kapcsolatos feladatok, ezek felel6seinek, hataridéinek

az ismertetése. (Milyen paramétereket, milyen gyakorisaggal, kinek kell mérnie, kinek és
milyen id6kozonként kell a mérés eredményeit jelentenie.)
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Utmutaté a munkahelyi koézlekedési tervek készitéséhez

6.4. A SIVECO Romania SA cselekvési terve %

Nyomon kovetés

inté 4 és mérés
Atfogé cél | Konkrét cél Intézkedés Az intézkedés Felelds
hatarideje _— iite-
modja >
mezése
Az alkalmazottak | A dolgozok sajat | Ingyenes vallalati minibusz jarat 2008 junius Human eréforras | A mini- | Havonta
munkaba autoval torténd | fenntartasa, amely a Charles de részleg busz | harom-
jarésahoz munkaba Gaulle tértél a vallalati telephelyre igénybe |  szor
kapcsolodo jarasanak a szallitja a dolgozokat vételé-
stressz csokkentése nek
csokkentése szintje
Az alkalmazottak | Az alkalmazottak emailben valé 2008 junius, Human eréforras - -
tajékoztatasa a tajékoztatasa a k6zdsségi tovabb sziikség részleg
kilénb6z6 kozlekedéssel vald utazasi szerinti frissités
kozlekedési lehetéségekrél (a vonal szama,
lehetéségekrol
Az alkalmazottak emailben valo 2008 junius, Human eré6forras - -
tajékoztatasa az ingyenes valallati | tovabb sziikség részleg
minibusz Gtvonalardl, indulasi szerinti frissités
Az Uj alkalmazottak tajékoztatasa folyamatos Human eréforras - -
a kodzlekedési lehetéségekrol az részleg
eligazitas részeként
A fenntarthat6 Az ingyenes A vallalati busz menetrendjének 2008 junius, Human eréforras Fel- Két-
kozlekedési vallalati busz médositasa az igényeknek 2008 december részleg mérés | évente
maédok igénybe igénybe megfeleléen
vételének vételének
novelése bévitése
A kozosségi A bérletek aranak részleges havonta Pénzugyi és - -
kdzlekedés megtéritése adminisztrativ
igénybe részleg
vételének
novelése
A sajat autéval | A parkolét az alkalmazottak sajat 2008 junius Adminisztacios - -
egyedul érkez6k | autdjukkal nem vehetik igénybe (a részleg
szamanak vallalati parkolasi szabalyzat
csOkkentése rendelkezése)
A sajat autdéval munkaba jarok 2008 junius Pénzugyi részleg - -
utazasi koltségeit a vallalat nem
tériti meg
A telekocsi A parkolét az alkalmazottak sajat 2008 junius Adminisztacios - -
rendszer igénybe | autdjukkal nem vehetik igénybe (a részleg
vételének vallalati parkolasi szabalyzat
novelése rendelkezése)
A A dolgozok Rugalmas munkaidé bevezetése 2008 junius Human eréforras - -
termelékenység késésének (a munkaid6 kezdete reggel 8:00 részleg
emelése megszintetése és 10:00 kozott van)
A mobilitési terv | A munkahelyi A munkahelyi kézlekedési terv 2008 junius Alelnok, - -
pénzugyi kozlekedési terv koltségvetésének a pénzlgyi részleg
eredményessé- koltség- koordinatorhoz torténd telepitése -
gének novelése vetésének
meghatarozasa

20/

Forras: http://www.eltis.org
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